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A. LES PRINCIPES GENERAUX DE LA RESPONSABILITE CIVILE

La loi du 5 juillet 1985 pose le principe de l'imdrisation intégrale des victimes
d’accidents de la circulation. Ensuite, elle défiles cas dans lesquels cette
indemnisation peut étre réduite ou supprimée.

Quel que soit le type de dommage, la force majetite fait d’'un tiers ne réduisent
jamais I'indemnisation de la victime, gu’elle ait non la qualité de conducteur.

S’agissant des dommages corporels, les fautes @anpar les victimes non
conductrices (passagers, piétons et cyclistes)emeptivent pas de leur droit a
réparation, sauf en cas de fautes particulierergesmtes. En revanche, la faute
commise par un conducteur diminue ou supprime soit @ indemnisation.

Concernant les dommages matériels, la victime, wonde ou non, subit les
conséguences résultant de sa propre faute.

B. LES POINTS PARTICULIERS

1.

Le domaine d’application de la loi

La loi du 5 juillet 1985 précise : « les dispogio du présent chapitre
s’appliqguent, méme lorsqu’elles sont transportéesvertu d’'un contrat, aux
victimes d’'un accident de la circulation dans ldgest impligué un véhicule
terrestre a moteur ainsi que ses remorques et reenairques a I'exception des
chemins de fer et des tramways circulant sur dess\gui leur sont propres ».

a) Lanotion d’accident de la circulation

La notion de circulation est trés large. Elle n'eas liée au déplacement ou au
mouvement du veéhicule : un véhicule a I'arrét oustationnement est en
circulation.

Elle n’est pas liée non plus a la nature du liewsegroduit I'accident : il peut
s’agir d'un lieu privé ou d’'un lieu public (plagehamp, parking de surface
commerciale, cour d'usine, chantier, entrepbt,ietale réparation dans une
station service, parcours de golf etc.)

Elle concerne également les dommages consécutiismea communication
d’'incendie résultant de I'incendie ou de I'explasun véhicule.

b) La notion d’implication

C’est une condition essentielle a I'applicationlaéoi du 5 Juillet 1985. Elle
est distincte de la notion de responsabilité. liemssr du véhicule impliqué
doit indemniser la victime mais il peut ensuitegerdter des recours.

Est impliqué le véhicule terrestre qui est intetv@muelque titre que ce soit ou
a quelque moment que ce soit dans I'accident.

Un véhicule est toujours impliqué dés qu'’il y aahoc entre lui et la victime
ou le véhicule dans lequel ou sur lequel elle avaiit.

En I'absence de collision, c’est a la victime d'agpr la preuve du lien de
causalité entre le fait du veéhicule et la réalwatle son dommage (ex : chute
d'un piéton effrayé par un coup de klaxon, autoristlei aveuglé par des
phares etc.).



a)

Lorsqu’un accident est causé par un train rougedécret n° 2007-1118 du 19
juillet 2007 prévoit, en son article R 211-4-1 laspibilité pour la victime
d’agir au choix contre I'assureur du véhicule teactou contre I'assureur de la
remorque. L’assureur saisi dispose alors d’'uneoaatecursoire contre I'autre
partie.

A noter que le Bureau Central Francais avait d’@esléja, par circulaire
du 10 avril 2006, demandé aux gestionnaires der gérenom de I'assureur
étranger garantissant la remorque, dans des dasstationnement du véhicule
tracteur ne pouvait étre établi.

La notion de véhicule terrestre a moteur

Tout engin affecté au transport de personnes fdem seul conducteur) ou
d’objets, qui est équipé d’un moteur et qui estidésa se mouvoir sur le sol,
est un véhicule terrestre a moteur. A cette dédimitil faut ajouter les
remorques.

Sont exclus du champ d’application de la loi dwiigt 1985, les chemins de
fer et les tramways qui circulent sur des voiesleui sont propres.

La force majeure ou le fait d'un tiers

Ni la force majeure (il s’agit le plus souvent dd@ements naturels : orage,
foudre, neige, verglas, feuilles sur la chausséei. lg fait d’'un tiers ne peuvent
étre invoqués pour réduire ou supprimer l'indemosade la victime. Il s’agit
donc bien de ne se préoccuper que du seul companteata la victime.

Exemple de fait d’'un tiers : un automobiliste (Aarichit un Stop, heurte un
cycliste et le projette contre un véhicule en statement (B). L’automobiliste
(A) prend la fuite. Le véhicule (B) est impliquéiggu’il y a eu collision. Il ne
peut invoquer le fait d’un tiers (véhicule A). lexra donc payer les dommages
subis par la victime (cycliste ou autre automotalisdans la mesure ou elle n'a
commis aucune faute.

Le régime d’'indemnisation des victimes

Le régime d’'indemnisation des victimes, dans leeat la loi du 5 juillet 1985,
doit s’analyser d’'une part au niveau des atteiatés personne et d’autre part au
niveau des atteintes aux biens.

L’'indemnisation des atteintes a la personne

QUALITE
VICTIME

DE LA

REGIME

D’'INDEMNISATION EXCEPTIONS

Indemnisation

Non conducteur de moinj
de 16 ans ou de plus de ]
ans et/ou invalide a 80 %.

Indemnisation totale

nulle Si la victime
recherche volontairemen
le dommage

Non conducteur de plus d
16 ans et moins de 70 ar]
non invalide a 80 %.

Indemnisation totale

Indemnisation nulle si la
victime a commis une fauts
inexcusable,cause exclusi
ou recherche volontaire du
dommage (cf définition ci
apres




Conducteur

soient l'age et la capacit

physique.

Indemnisation en
fonction de la faute
commise

quels  qug

Comme on peut le constater dans ce tableau, la tamhmise par la victime
peut étre retenue. Elle a pour effet de limiter dm supprimer son droit a
réparation.

La catégorie des non conducteurs regroupe lesagaiss les piétons, les
cyclistes, et les cas plus particuliers comme Bglers, skieurs, utilisateurs
de patins a roulettes etc.

La recherche volontaire du dommage s’analyse les @ouvent en une
démarche suicidaire de la part de la victime.

La faute inexcusable est une faute volontaire, @’enceptionnelle gravité
exposant sans raison valable son auteur a un dageril aurait du avoir
conscience.

Concernant les piétons, il s’agit essentiellementadcirculation sur des voies
strictement réservées aux automobilistes : autespuiériphériques, rocades.
La victime doit avoir franchi des barrieres, desbardes, des glissieres de
securité etc.

Concernant les passagers, situation plus rareaute finexcusable sera par
exemple le fait de sauter d’'un véhicule en marche.

A noter que pour étre retenue a I'encontre de ¢timee, la faute inexcusable
doit avoir été la cause exclusive de son dommadgst a dire que celui-ci ne
doit pas également résulter d’'une faute du condudex : un piéton sur une
autoroute heurté par un véhicule en exces de eitess

ATTENTION : Pour toutes les victimes, hormis les conducteatsune
réduction d’indemnité ne peut étre opérée. Soieselsont entiérement
indemnisées, soit elles sont privées d’indemnités lauteurs, coauteurs et
complices de vol n'ont droit a aucune indemnisation

LA SITUATION DU CONDUCTEUR DANS LE CADRE DE LA LOI
BADINTER

Les régles d’indemnisation du conducteur en Frapesent souvent des
probléemes aux gestionnaires étrangers, surtouquars conducteur étranger
se voit obligé d’'indemniser le conducteur advesaders que lui-méme estime
n'avoir pas commis de faute.

Cela s’explique parce que, depuis I'entrée en vigde la loi du 5 juillet 1985
(« loi Badinter ») les régles de responsabilitsagosent plus dans les mémes
termes pour les accidents de la circulation im@iguun véhicule terrestre a
moteur, remorque ou semi remorque.

Quel que soit le type de dommage (matériel ou getpde conducteur ou
gardien du véhicule impliqué dans un accident dartalation ne peut jamais



invoquer la force majeure ou le fait d'un tiers pasiexonérer de sa
responsabilité.

Seule la faute commise par un conducteur diminue osupprime son droit
a indemnisation

La présente note a pour objet d’expliciter les dmus d’'indemnisation du
conducteur en France.

AVANT 1985 : les regles traditionnelles de responsidlité s’appliquent.

Avant la promulgation de la loi du 5 juillet 1988s accidents de la circulation
mettant en cause des véhicules terrestres a méti@ient réglés selon le droit
commun de la responsabilité civile (articles 138384 alinéa 1 du Code civil
francais).

Lors d’'un accident, le gardien du veéhicule ayantiséale dommage est
présumé responsable par application de l'artic418linéa 1 du Code civil.
Ce dernier peut néanmoins s’exonérer en apportargréuve de la force
majeure, du fait d’'un tiers ou de la faute de time.

Ainsi, un accident survenu dans des circonstanedséterminées entrainait
lindemnisation réciproque de chacune des partias lfautre (sur le
fondement d’'une double application de I'article 431 Code Civil).

APRES 1985, UNE LOGIQUE DIFFERENTE

Avant d’analyser comment on doit concevoir I'indesation du conducteur,
selon ses dispositions, il convient de bien camgre le cadre de cette loi et
ses objectifs.

1) La loi Badinter est une loi autonome, qui n'est aplicable qu’aux
victimes d’un accident de la circulation dans lequeest impliqué un
véhicule terrestre a moteur: les dispositions du droit commun de la
responsabilité sont alors systématiquement écaaié@sofit de la loi Badinter
dés lors que ses conditions d’application sontigsuna défaut, les articles
1382 et 1384 alinéa 1 s’appliquent.

2) Toute victime qui prouve que les conditions d’apptation de la loi
Badinter sont réunies dispose en principe d’'un draia indemnisation a 100
% a l'encontre du gardien ou conducteur de chacun es véhicules

impliqués dans 'accident de la circulation.

Seule la faute commise par un conducteur diminue osupprime son droit
a indemnisation

Cela résulte de I'article 4 de la loi Badinter :



« La faute commise par le conducteur du véhiculeetrestre a moteur a
pour effet de limiter ou d’exclure I'indemnisation des dommages qu’il a
subis ».

Autrement dit, on doit considérer a la lecture dearticle que le conducteur
d’'un véhicule terrestre a moteur victime d'un aeaidde la circulation dans
lequel un autre ou plusieurs autres véhicules smpliqués a_droit _par
principe a I'indemnisation de ses dommages corporels.

L’éventuelle faute commise par ce conducteur peutotitefois conduire a
limiter, voire a exclure son indemnisationC’est 'attitude du conducteur que
I'on doit apprécier afin de juger de son droit dadmnisation et non pas celle
de tous les conducteurs impliqués dans I'accideappartient alors aux juges
de déterminer dans quelle proportion son compomémieninue ou exclut ce
droit.

EVOLUTION SUCCINCTE DE LA JURISPRUDENCE

La loi Badinter déroge a la logique traditionnelféérente a la responsabilité
de droit commun. Il n’en demeure pas moins quariagrudence a mis
logtemps a se fixer.

La Cour de Cassation considére qu’'une faute proay@mt contribué a la
réalisation du dommage du conducteur, diminue copréone son droit a
indemnisation.

Un arrét de principe de la chambre mixte de la @eu€assation rendu le 28
mars 1997 précise clairement la portée de 'artcle

« Attendu que lorsque plusieurs veéhicules sont ipliqués dans un
accident de la circulation, chaque conducteur a diiba I'indemnisation des
dommages qu'il a subis, sauf s’il a commis une fagitayant contribué a la
réalisation de son préjudice; qu’il appartient alors au juge d’apprécier
souverainement si cette faute a pour effet de limet I'indemnisation ou de
'exclure ».

Par cet arrét la Cour de Cassation confirme que en&eul fautif, un
conducteur victime n’est pas pour autant privé @Bimnisation. Sa faute doit
étre appréciée et caractérisée en faisant absimasti comportement de 'autre
conducteurll peut donc étre tenu d’'indemniser un conducteontre lequel
aucune faute n’est retenue, et présenter lui-ménme wéclamation.
L’'indemnisation, des victimes ne s’apprécie dons @n fonction d’un total de
100% ;

Allant encore plus loin, sur la faute du conducteictime, la Cour de
Cassation, par un arrét du 4 juillet 2002, retienfaute d’'un conducteur au
motif qu’il avait pris le volant sous I'empire deéaltool, comportement
sanctionné pénalement par le Code de la route, sais influence sur la
réalisation de I'accident.



Cette jurisprudence vient d’étre abandonnée passéinblée Pléniére de la
Cour de Cassation, qui se prononce en sens inverge avril 2007 (n°
05.81.350 et 05.15.950) et reléve qu’en I'abseredadte de conduite ayant
joué un réle dans I'accident, I'état d’alcoolémie @bnducteur est sans relation
causale avec la réalisation du préjudice. En désutermes, il ne faut pas
confondre infraction a la loi et faute de conduite.

EN CONCLUSION : il résulte des dispositions de ladi Badinter et de la
jurisprudence que l'assureur d’un conducteur impliqué dans un accident
de la circulation est obligé d'indemniser le condcteur adverse contre
lequel aucune faute n’est retenue, alors méme qu@stime n’avoir commis
aucune faute. Mais il peut lui-méme présenter une éclamation pour
obtenir de ce conducteur sa propre indemnisation (g sera appréciée en
fonction de son propre comportement)

LA SITUATION DES AUTRES VICTIMES PASSAGER, PIETON,
CYCLISTE ;

Le régime d’indemnisation de ces victimes est @i l'article 3 de la loi Badinter qui
instaure pour les dommages a la personne un rém@serotecteur de ces usagers, et leur
accorde une indemnisation quasi systématique.

L’article 3 distingue deux niveaux de protection :

1) Les victimes particulierement protégées (moins @lars, plus de 70 ans ou quel que
soit I'age, atteintes d’'une incapacité ou invaédsupérieure a 80 %) auxquelles il ne
peut étre opposé que la recherche volontaire durdaaye.

2) Les autres victimes, a l'encontre desquelles, oldrerecherche volontaire du
dommage, il pourra étre reproché une faute inextestans la mesure ou elle aura été
la cause exclusive de I'accident.

C’est donc conformément aux dispositions de I'&ti8 de la loi que le cycliste sera
indemnisé de ses dommages corporels.

Le champ d’application de l'article 3 de la loi Badnter
Il concerne toutes les victimes d’un accident deideulation autres que les conducteurs d’un
véhicule terrestre a moteur et ne traite que dim@gl’indemnisation des dommages a la

personne. Il institue un régime de prise en chdrg®dut ou riensans possibilité de partage
de responsabilit¢ a I'inverse de I'indemnisation du conducteuri¢et4 de la loi Badinter).

Principe d’'indemnisation

Il ressort de larticle 3 que, tout comme le cortduc, le cycliste a droit par principe
a I'indemnisation de ses dommages.
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Comportements exclusifs d'indemnisation :
- pour les victimes particulierement protégées etzdherche volontaire du dommage.
- pour les autres victimes, la recherche volontaireldmmage et la faute inexcusable,

si elle a été la cause exclusive de I'accident.

Si la notion de recherche volontaire du dommagepose pas, a priori, de difficulté
d’interprétation (la victime, par une volonté sdmire, a recherché son propre dommage),
il faut s’attacher a définir la notion de faute xpesable cause exclusive de l'accident et
examiner I'application qui en est faite au cycligte la jurisprudence.

Définition de la faute inexcusable, cause exclugide I'accident.
Trois conditions cumulatives sont nécessaires patenir la faute inexcusable :
» La faute d’'une exceptionnelle gravité.
» L’'absence de fait justificatif.

» La conscience du danger.

La Cour de Cassation par 10 arréts rendus le 26tjub87 la définit ainsi :

« Seule est inexcusable, au sens de l'article Badei de 1985, la faute volontaire d’'une
exceptionnelle gravité, exposant sans raison \@laan auteur a un danger dont il aurait du
avoir conscience. »

Il faut également que le comportement de la victioomstitue «la cause exclusive de
l'accident ». Cela suppose qu’aucune autre fautesaiea l'origine de celui-ci et que le
comportement de la victime ait rendu I'accidentiuctable. Il faut en effet souligner que la

faute inexcusable, cause exclusive de I'accidaaysécie en la personne de la victime elle-
méme. La jurisprudence est trés restrictive etagtate des victimes.

Examen de la jurisprudence

a) Comportements non constitutifs d’'une faute inexblesa cause exclusive de
I'accident.

» Cycliste qui ne respecte pas un feu rouge, met piterre, se faufile avec sa bicyclette
entre les véhicules et se place devant un camibluiqgedémarre alors que le feu est vert.

» Cycliste changeant de direction de fagon imprbigsisans prévenir de son intention.
» Cycliste qui lache d’'une main son guidon et seodépsur la gauche.

» Cycliste qui franchit une ligne continue, sansstaer qu'’il peut le faire sans danger.
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» Cycliste qui franchit un panneau stop, refusartéatier le passage a un véhicule.

» Cycliste qui, de nuit, sans dispositif d’éclairagépouche d’'un sens interdit et coupe la
route a un automobiliste.

» Cycliste qui circule sur la bande d’arrét d’'urgentene autoroute, puis sur l'autoroute,
qu’il traverse de la droite vers la gauche.

» Sens inverse, le cycliste porteur d’'une forte di&mde tourne & gauche et est heurté par un
automobiliste.

b) Comportements constitutifs d’une faute inexcusable.
» Cycliste qui circule en sens interdit sur un bwatd, traverse une intersection au feu

rouge et emprunte une seconde voie toujours enirsendit.

La faute inexcusable cause exclusive de l'accidetitdonc trés rarement admise, et le
cycliste, méme responsable, sera pratiquement umijondemnisé de ses dommages
corporels.

Recours contre le cycliste
Le recours de I'automobiliste contre le cyclisteob@it pas aux dispositions de la loi
du 5 juillet 1985.

En effet, il n’y a pas, pour l'automobiliste victenimplication d’'un véhicule terrestre a
moteur dans I'accident, condition essentielle aagmplication (cf article 1 de la loi Badinter).

L’automobiliste devra exercer son recours sur feleanent des articles 1382 a 1384 du Code
civil, ce qui n’exclut pas la nécessite, pour biindemniser le cycliste sur le fondement de

l'article 3 de la loi Badinter s’il n’apporte pasa preuve d'une faute inexcusable cause
exclusive de I'accident.

Il est & noter que l'assurance multirisque haldtatouvre les risques liés a la responsabilité
civile lors d’un parcours a vélo.

b) 'indemnisation des atteintes aux biens.

Quelle que soit la qualité de la victime, la fagteéelle aura pu commettre aura pour effet de
limiter ou d’exclure I'indemnisation des dommages hiens qu’elle aura subis

L’'indemnisation du préjudice matériel des victimest prévue par larticle 5 de la loi
Badinter, dont I'alinéa 1 prévoit que :

« La faute commise par la victime a pour effet id@tér ou d’exclure I'indemnisation des
dommages aux biens gu’elle a subis. Toutefois,foesnitures et appareils délivrés sur
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prescriptions médicales donnent lieu a indemnigaselon les regles applicables a la
réparation des atteintes a la personne. »

Il s’agit d’'une faute simple opposable a la victietequi peut entrainer soit une réduction, soit
la suppression de l'indemnité réparant les dommagesbiens. Toutefois, les fournitures
et appareils délivrés sur prescription médicaleerggégis par I'article 3.

Exemple :

Un cycliste ne respecte pas un feu rouge et estéhpar un véhicule. Il subit des dommages
corporels, sa bicyclette est endommagée, ses dgratisées.

Il sera indemnisé de ses dommages corporels, calyila pas faute inexcusable cause
exclusive de I'accident. (article 3 de la loi Baein)

Les dommages matériels de la bicyclette ne semspgs en charge (article 5 alinéa 1 de la
loi Badinter).

Il sera remboursé des frais restant a sa chargelpaemplacement de ses lunettes dans le
cadre de l'article 3 de la loi Badinter. (cf aréd@ alinéa 1).

4. Les principales regles du Code de la route

Les regles de la circulation routiere dans les payopéens sont semblables.
Quelques points particuliers :

a) Lavitesse

Elle est limitée a 130 km/h sur autoroute ; 110tkisur voie rapide (route a
deux chaussées séparées par un terre-plein cenf@lkm/h sur les autres
routes et 50km/h en agglomération (I'entrée ebldies des villes sont toujours
signalées).

En cas de pluie, elles sont réduites de 10 km/dg&0km/h sur autoroute). En
cas de visibilité inférieure a 50 metres, les @éssmaximales sont abaissées a
50 km/h sur 'ensemble des réseaux routier et autiar.

Les maires ont la possibilité de réduire encongtesse soit a I'ensemble soit a
certains endroits de I'agglomération.

b) Les priorités

De principe, le véhicule qui vient de droite esbptaire.

Il existe toutefois une dérogation dans les cawmesf@a sens giratoire ou la
priorité est laissée au véhicule qui est engagéaspiace. La signalisation doit
étre conforme (sens giratoire annonce ; balisgwidete installées).
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c) Les feux tricolores

Tout conducteur doit marquer l'arrét absolu devantfeu de signalisation

rouge.

La couleur jaune fixe d’'un feu tricolore annoncgéssage a la couleur rouge.
Elle oblige les véhicules a s’arréter sauf si celusont engagés dans le
carrefour et ne peuvent s'immobiliser dans des itiond suffisantes de

sécurité. La couleur jaune attire I'attention sur point dangereux. Le

conducteur peut passer avec prudence renforcékiret modérée. Placé a une
intersection, ce feu ne modifie en rien les redegriorité.

5.  Exemples

a) Sensinverse avec empiétement

Le véhicule gris empiéte l'axe médian et heurte le

véhicule blanc. Dans la mesure ou le conducteur du

— - véhicule blanc n'a pas commis de faute, il seranmmaisé
D G | tant de ses dommages matériels que corporels.

Le conducteur du véhicule gris ne sera pas indenuas

il a commis une faute

b) Sens inverse avec empiétement — intervention déus.t

Afin d’éviter un piéton qui traverse la chausséeceurant, le véhicule gris empiete

I'axe médian et heurte le véhicule blanc.

La solution est identique pour le véhicule blanc.

q:' Le conducteur du veéhicule gris pourra se faire nmaiser

fomm st i ————————————————— par I'assureur du véhicule blanc car il n'a pas ousnde

________ _ B faute ou, tout le moins, la faute qu’il a commisesh pas

5, la seule cause de l'accident.
Les assureurs des véhicules exerceront ensuitecauins
contre le piéton et son assureur.
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II. LES GARANTIES

A. LES BENEFICIAIRES DU CONTRAT D’ASSURANCE

1.

2.

Les contrats d’assurance couvrent la responsabitigétoute personne ayant la
garde ou la conduite, méme non autorisée du vehécul

Les articles L 211-1 et R 212-2 du Code des assasaglisposent que les contrats
d’assurance de responsabilité civile automobileveltti garantir toute personne
physigue ou morale dont la responsabilité peut @&mgagée, c'est a dire

notamment le souscripteur du contrat, le propmétdu véhicule et le conducteur,
ces trois qualités pouvant étre dissociées. Ma@uttEs personnes peuvent
€galement étre responsables de dommages.

o Le propriétaire est la personne qui a la propriété du véhicukueiqui pese

I'obligation d’assurance : s'il n’est ni conductenir gardien du véhicule, ni
commettant, sa responsabilité peut également @&therchée (pour vice
interne du véhicule par exemple).

Le conducteur est celui qui a l'usage, le contréle et la dir@atdu véhicule.
La garantie souscrite par le souscripteur vaut seuement pour lui-méme
mais « pour le compte de qui il appartiendra »stcéedire pour toute personne
ayant la garde ou la conduite du véhicule, mémpuidela loi du 5 juillet
1985, si elle n'y a pas été autorisée. L'assurstidenc tenu de garantir les
dommages causés au tiers par le conducteur norrisgut@exemples :
I'adolescent qui conduit sans autorisation le véleicde ses parents ou le
voleur d’'un veéhicule). L’assureur dispose ensuitendecours contre I'auteur
des dommages s'il établit que la conduite ou ladgafu véhicule ont été
obtenues contre le gré du propriétaire. En revateh@lommages subis par
les auteurs, coauteurs ou complices du vol negstouverts.

Les passagers :la responsabilité d’'un passager qui pourrait caukes

dommages (en ouvrant une portiere par exemple) dgialement étre
obligatoirement couverte, aux termes de l'article 211-1 du Code des
assurances.

Sont exclus de la qualité d’assurés les professiogia de la réparation de la
vente et du contrdle automobile :lorsqu’on confie son véhicule a un
garagiste par exemple, les dommages causés pathieule, tant que le
professionnel I'a sous sa garde, ne sont pas adege de l'assureur de
responsabilité du véhicule, mais a celle de l'smsurdu garagiste (les
professionnels cités ci-dessus sont soumis a urigatbn d’assurance
spécifique dont I'objet est de garantir leur resgadnlité, celle des personnes
travaillant dans leur exploitation, celles des peres ayant la garde ou la
conduite du véhicule et celle des passagers).

Seuls les véhicules d’Etat sont dispensés de Igddion d’assurance

Aux termes de larticle L. 211-1 du Code des asmesa, les véhicules
appartenant a I'Etat sont dispensés d’assurandte (@spense est automatique,
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c'est a dire gu'ils n'ont pas a demander de dérogat L’Etat francais est en
effet, traditionnellement, « son propre assureur ».

Il s’agit des véhicules appartenant a 'adminigtrat’Etat. En effet, les véhicules
appartenant aux collectivités locales et aux é&abients publics doivent
s'assurer.

En revanche, la dispense n'interdit pas a I'Etas’desurer.

Pour les véhicules d’Etat circulant a I'étrangérfaut faire une distinction. Les
véhicules d’Etat immatriculés dans les séries ¢ Eta’ont pas de carte verte.
Lorsqu’ils circulent & I'étranger, Le Bureau cehtfieancais de la carte verte
(BCF) se porte garant de I'indemnisation des vieBrd’accidents dont ils seraient
responsables. Le BCF fait I'avance des fonds, isenfdemniser par le FGAO qui
se retourne ensuite contre le ministere concermé,t@mes d’'une convention
Etat/FGAO/BCF.

Les véhicules d’Etat immatriculés dans les séraesmlisées peuvent étre porteurs
de cartes vertes. Le BCF se porte caution de Fmmidgation des victimes
d’accidents dont ils seraient responsables a ligea

B. L'ETENDUE DES GARANTIES

1.

L’étendue territoriale des garanties

En application de l‘article L. 211-4 du Code desuaances, I'assurance doit
comporter une garantie de la responsabilité cigiltendant au minimum a
I'ensemble des Etats membres de I'Union Européaims qu’aux territoires de
tous les Etats pour lesquels les Bureaux nationdeixI’Union Européenne
institués par le systeme « carte verte » se poitehtiduellement garants du
reglement des sinistres survenus sur leur temiteirprovoqués par la circulation
d’un véhicule y ayant son stationnement habituel.
A ce jour, il s’agit des pays suivants :

Autriche

Andorre

Belgique

Bulgarie

Suisse

Chypre

République Tcheque

Allemagne

Danemark

Espagne

Estonie

France

Finlande

Royaume-Uni

Grece

Hongrie

Croatie

Italie

Irlande

Islande

Luxembourg

Liechtenstein

Lituanie
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Lettonie

Malte

Norvege

Pays-bas

Portugal

Pologne

Roumanie

Suéde

République Slovaque
Slovénie

Toute clause restreignant cette garantie terrleogat réputée nulle et non écrite.
Cette garantie, lorsqu’elle est appelée a joues derFrance, n'est accordée que
dans les limites et aux conditions prévues paédgslation nationale du pays de
survenance du fait dommageable ou, si la couvedstglus favorable, celle du
pays de stationnement du véhicule impliqué damsitent.

A I'exception des pays visés ci-dessus, I'assueela possibilité d’exclure de sa
garantie tous les autres territoires, méme cewvaalt du systeme « carte verte » ;
il a également la possibilité d’étendre sa couvertu un nombre conséquent de
pays, non adhérents a des conventions internagignidmportant étant qu’il y ait
adéguation entre les conditions générales et piéiies du contrat a cet égard.

La liste des pays ou la garantie est obligatoiréntere peut étre étendue sur
décision de la Commission européenne, aprés catisalides gouvernements des
Etats concernés.

L'étendue des garanties dans le temps

De facon générale, les contrats d’assurance auitenm@voient que le dommage
doit se situer durant la période de garantie, @edire de la prise d'effet du
contrat a la date d’extinction de celui-ci.

Comme pour 'étendue territoriale des garantiestetaclause restrictive serait
réputée nulle et non écrite par la jurisprudence.

Les exclusions légales de garantie

Il s’agit de risques se situant, de facon génértakelon la volonté du législateur,
hors du champ d’application de la loi sur I'assemmbligatoire et donc du
contrat. Il s'agit :

o de la faute intentionnelle de I'assuré (articledl13-1 du Code des assurances).
o des risques de guerre (article L. 121-8 du Codeadgsrances)

Les exceptions de garanties autorisées par le Code

Il faut distinguer les exceptions fondées sur wagse de nullité ou sur une clause
du contrat qui exonére totalement I'assureur deddmigation de garantie vis-a-

vis des tiers et les exceptions dites non opposaliles dernieres obligent

I'assureur a garantie, sous réserve d’'un recowsrsiassuré qui est soumis a la
prescription biennale dont le point de départ gpoad au jour ou le leésé a été
indemnisé.

les exceptions opposables aux tiers victimes

Les seuls cas opposables aux tiers, quel queasnéture du préjudice, sont la
résiliation ou I'absence de contrat (en cas deitautlour fausse déclaration
intentionnelle par exemple).
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b)

La nullité et la suspension des garanties ne dsggrpas l'assureur d’assumer
I'offre d’indemnisation pour le préjudice corporel,charge pour lui d’exercer

une action récursoire contre le Fonds de garamtseasgsurances obligatoires
(article 23 de la loi du 5 juillet 1985).

les exceptions inopposables aux tiers victimegc(@nR. 211-13 du Code des
assurances)

o L'inexistence ou la non validité des certificatsgeés par la réglementation
en vigueur pour la conduite des véhicules, saufaende vol, de violence
ou d'utilisation du véhicule a I'insu de I'assuegt{cle R. 211-10 du CA).

o Les dommages subis par les personnes transpordé@ssdes conditions
insuffisantes de sécurité, ces conditions étamtefixpar un arrété conjoint
de plusieurs Ministeres (article R. 211-10 du CA).

o Les dommages causés par le véhicule qui transgesgtesources ionisantes
(destinées a étre utilisées hors d’'une installatiocléaire) si celles-ci ont
provoqué et aggraveé le sinistre (article R. 21T CA).

o Les dommages causés par le véhicule qui transpdete matiéres
inflammables, explosives, corrosives ou consumgateEle R. 211-11 du
CA).

o Les dommages survenus du fait de la participatidesaépreuves, courses,
compétitions ou essais automobiles, lorsque cesifestations sont
soumises a autorisation préalable des pouvoirdqaugarticle R 211-11 du
CA).

o La fausse déclaration non intentionnelle a la sgptsen ou en cours de
contrat prévue (article L. 113-9 du CA).

o En regle générale, toutes les déchéances donspearevaloir un assureur
(a I'exception de la suspension réguliere du congoair non paiement de
prime, qui, ainsi que cela a été mentionné au gaptitue une exception
opposable)

o Les franchises prévues au contrat.

C. LE FONDS DE GARANTIE DES ASSURANCES OBLIGATOIRES DE
DOMMAGES

1.

a)

b)

Mission du fonds de garantie des assurances olibgas de dommages

Le réle du Fonds de Garantie est d'indemniser leEmes d’accidents de la
circulation lorsque aucune assurance ne peut jouer.

Cas d’intervention du Fonds

o accidents causeés par un véhicule terrestre a mstevenus sur le territoire
francais et de certains Etats européens.

Indemnisation

o des blessures subies,
o des dommages matériels, selon des regles spéaifique

Roéle joué par le Fonds

O se substituer a I'auteur de I'accident resté inconn

o se substituer & l'auteur de l'accident non asswréhan garanti par son
assureur,

o se substituer a I'assureur insolvable de l'autéarsociété d’assurances
étant mise en liquidation par suite d’'un retraggtément.
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d)

b)

Particularités

o le Fonds dédommage la seule victime de I'accideneeembourse pas les
organismes sociaux,

o la victime est indemnisée par le Fonds si elle ispase d’aucune autre
possibilité de réparation,

o son obligation est exclusivement subsidiaire.

Recours contre le responsable non assuré

Le Fonds transige directement avec la victime @esgnsuite du responsable
le remboursement des sommes réglées en ses fiacet

Conditions de l'intervention du fonds

L’intervention du Fonds de Garantie est subordonaéeertaines conditions
concernant notamment: la nature et le lieu de idwed, I'immatriculation du
véhicule terrestre a moteur du responsable, latudds personnes au moment de
I'accident, le droit de la responsabilité, les delde saisine du Fonds, I'absence
d'indemnisation a un autre titre, les bases del&mnisation.

Nature et lieu de I'accident

Les dommages subis par la victime doivent résuttem accident de
circulation dans lequel est impliqué un véhiculegstre a moteur.

L’accident doit étre survenu en France métropoldaidans les départements
d’outre-mer, les collectivités territoriales ou tégjions d’outre-mer.

Immatriculation du véhicule terrestre a moteur oesable

Le véhicule terrestre a moteur a I'origine de lideat doit étre immatriculé en
France ou dans un Etat non membre de I'Union eerope Si le véhicule est
immatriculé dans un Etat membre de I'Union européenu dans un pays
assimilé, l'accident doit étre pris en charge pamBureau Central Francais
(BCF).

En cas d’expédition du véhicule d’'un Etat membres Va France, le Fonds de
garantie prend en charge les dommages des victiraesident survenu dans
les 30 jours a compter de I'acceptation de la i par I'acheteur lorsque le
responsable est connu mais non assuré.

Qualité des personnes au moment de l'accident

Les dommages de certaines personnes ne peuvegtrpasdemnisés par le
Fonds de Garantie:

o les dommages subis par le conducteur auteur deda,

o les dommages matériels subis par le propriétairgéhicule qui a causé
l'accident,

o les dommages aux biens subis par I'Etat.

Les victimes ou leurs ayants droit doivent justifie

o soit étre Francais,

o soit avoir leur résidence principale sur le teiréode la République
Francaise,

O soit étre ressortissants d’'un Etat qui a concllaceord de réciprocité
avec la France et remplir les conditions fixées @etr accord. Pays
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d)

f)

9)

ayant conclu un accord: Croatie, Liechtensteinardd Suisse, Tunisie
(Tunisie et Maroc : Dommages a la personne uniqnéme

o soit étre ressortissants ou résidents d'un Etat bnende I'Union
européenne, du Saint Siege, de Saint Marin ou deabto

Droit de la responsabilité

Les victimes doivent justifier disposer en vertuladoi francaise d’'un droit a
indemnisation contre un tiers non assuré ou namtifie
L’indemnisation peut étre limitée ou exclue en dasaute de la victime.

Délais de saisine du Fonds

Lorsque le responsable des dommages est inconrdent@ande d’indemnité
doit étre adressée au Fonds dans le délai de @ @nspter de I'accident.
Lorsque le responsable des dommages est connarandie d'indemnité doit
étre adressée au Fonds dans le délai d'un an ateosgt de la date de la
transaction, soit de la date de la décision pamsderce de chose jugée.

Dans tous les cas, les victimes doivent, dans lei dé 5ans a compter de
'accident, soit avoir conclu un accord avec le dnsoit avoir intenté une
action en justice.

La victime qui n’a subi que des dommages aux bdwis saisir le Fonds au
plus tard dans le délai d’'un an a compter de |G

Absence d’'indemnisation a un autre titre

Les victimes doivent justifier:

o soit que le responsable de I'accident n'a pu éetifié,

o soit qu’il nest pas assuré ou que son assureungstvable.

Elles doivent également justifier que Il'accident peut donner droit a

indemnisation a un autre titre.

Les obligations du Fonds étant subsidiaires, ledBaria pas a intervenir si la
victime peut étre indemnisée totalement a un diitee(par I'assureur d’'un co-

responsable, d’'un co-impliqué, par une assuranoermges aux biens...).

Si la victime peut étre indemnisée partiellemenndautre titre (par le régime
de la sécurité sociale, les mutuelles, I'employaume assurance bris de
glace...), le Fonds ne prend en charge que le éngpit.

En application de ce principe de subsidiarité, tless qui ont indemnisé la

victime totalement ou partiellement n’ont pas dres contre le Fonds.

Bases de I'indemnisation

o Dommages corporels : aucune limitation
o Dommages aux biens
» plafond de 1 000 000 euros par sinistre, quel spie le nombre de
victimes.

DEMARCHE EN VUE D’UNE INDEMNISATION

Le Fonds de Garantie peut étre saisi soit directeqpa@nta victime ou ses ayants
droit, soit par son assureur comme c’est souverdde

En cas de saisine directe par la victime, des i@ sont données sur les
difféerentes démarches qu’elle doit accomplir en deel’ouverture d’'un dossier
par le Fonds, les pieces a fournir pour l'instrictde sa demande d’indemnité et
le déroulement de la procédure d’indemnisation.
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En cas d’accident causé par un véhicule terrestnetaur, la loi du 5 juillet 1985
est applicable au Fonds de Garantie qui doit respéss délais prévus concernant
I'offre d'indemnité.

A noter que si le Fonds de Garantie conteste Ie-foiedé du refus de garantie
opposé par l'assureur de l'auteur des dommageseader doit indemniser la
victime. Si le refus de garantie est ultérieurenjastifié, le Fonds de Garantie
rembourse I'assureur.

4. L'INDEMNISATION PAR LE FONDS DE GARANTIE DES ASSURANCES
OBLIGATOIRES DE DOMMAGES

Pour une atteinte a la personne, le Fonds de Gargmbpose une offre
d’'indemnisation:

a) En cas de blessures

o Guérison sans séquelles Le Fonds de Garantie adresse une offre
d'indemnisation sur la base des certificats médicdtansmis, des
justificatifs des frais restés a charge et desepaie revenus sous déduction
de la créance des organismes sociaux.

o Blessures avec séquelles
* le Fonds de Garantie verse une ou plusieurs indésnprovisionnelles,

* le Fonds de Garantie demande a son médecin tatisgaminer la
victime qui peut se faire assister par le médeeisah choix (la copie du
rapport lui est adressée ainsi qu’au meédecin da$de Garantie),

* le Fonds de Garantie, lorsque I'état de santéstedtilisé, adresse a la
victime (ou a son assureur, ou a son avocat sieella un) un décompte
détaillé de l'indemnité proposée sur la base dpaepmédical sous
déduction de la créance des organismes sociaux.

b) En cas de décés

L'offre d’indemnisation est adressée aux ayantsitdr&lle comprend
lindemnisation des préjudices moraux, des fragbdéques, des frais restés a
charge et du préjudice économique sous déductionladeréance des
organismes sociaux.

c) Options pour la victime

Lorsque la victime recoit I'offre d'indemnisatioelle peut :
* l'accepter : le reglement intervient,
» ladiscuter,

» la refuser: le montant de I'indemnité est aloésedminé judiciairement. Le
Fonds de Garantie procede au réglement sur ladealsedécision rendue.
Pour les dommages aux biens, le Fonds de Garagie dés réception des

pieces justificatives.
En cas de contestation, le montant de I'indemnéat gggalement étre fixé
judiciairement.

5. Liste des piéeces justificatives a joindre lors deshisine

Si la victime remplit les conditions prévues pourétpndre a une
indemnisation, elle doit fournir certains justifiéa concernant:

* sa personne,

* I'accident,

* 'absence d’'indemnisation a d’autres titres,

* les dommages.
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b)

d)

Justificatifs liés a la personne

La victime doit établir par tous moyens qu’elle @inles conditions de
nationalité ou de résidence principale :

» photocopie de la carte d’identité, du passeplerta carte de séjour, etc...

* ouen cas de déces, livret de famille..., et actarié pour les ayants droits.

Justificatifs liés a I'accident

La victime doit fournir tout document prouvant latérialité de I'accident:

» photocopie du rapport de police ou du procésalede gendarmerie (Si
cette piece n’est pas en sa possession, indigeieot@données de 'autorité
qui I'a établie),

» adéfaut, la photocopie du constat amiable gigmées deux parties,

» a defaut, une déclaration d’'accident accompagnée ou plusieurs
témoignages.

Justificatifs de I'absence d’'indemnisation a urratitre

La victime doit adresser la justification de la ngarantie ou de la non

assurance, c’est a dire la lettre de I'assurewseeft sa garantie, si 'auteur de
'accident a été identifié.

Dans le cas de dommages aux biens, la victimeatb#sser tout document
indiquant I'absence d’'indemnisation a un autreetigx : contrat d’assurance
afférent au bien endommageé, précisant la naturegdesnties souscrites et
'absence de garantie dommages (absence de garamige risques par

exemple).

Justificatifs des dommages

La victime doit adresser les documents suivants:
o en cas de blessures
» |e certificat médical initial décrivant les blesss (premier certificat
établi en principe le jour de l'accident par I'htgbiou le médecin
traitant),
» éventuellement le certificat de guérison ou kifogat de consolidation.
o en cas de pertes de revenus ou de frais médicadospitalisation restés
a charge
» les justificatifs de pertes de revenus,
* les justificatifs médicaux ou d’hospitalisationsdieais engagés et des
remboursements effectués par les organismes sociaux
o en cas de déces
» |a facture des frais d’obseques et le montansdesmes versees par les
organismes sociaux,
 les justificatifs du préjudice économique subffaitidu décés.
o en cas de dommages aux biens : tout document paéseme évaluation
du montant des dommages : rapport d’expertise @uraacquittée.
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lIl.LE PREJUDICE MATERIEL

Le préjudice doit étre direct, certain et actueegta-dire déterminé ou déterminable) et
réalisé ou réalisable. En outre, il doit puisecaase dans le fait dommageable et la réparation
doit étre en rapport avec le dommage.

A. LES EXPERTS

La loi francaise n'impose pas le recours a I'experfpour déterminer le montant des
dommages. Mais les assureurs ont habituellementire@& un expert spécialisé titulaire
d'un diplébme détat et inscrit sur une liste na@t (voir site
www.securiteroutiere.equipement.gouy. fr

L’expert est un technicien indépendant dans launeesu il n’est pas le mandataire des
assureurs.

1. Ler6le de I'expert:

Il doit examiner le véhicule, apprécier les dommages ettiorlavec I'accident,
évaluer le colt de sa remise en état si elle eddilple et dans quelles conditions
de sécurité pour les biens et les personnes :

o L’expert constate I'état et les dégats subis pale@icule diment identifié apres
examen visuel. Lorsque les dommages sont importiunggnet son avis définitif
apres démontage préalable, pour vérifier quelsn@gaont endommages.

o Il vérifie 'imputabilité des dommages et doit sagar par exemple les chocs
antérieurs, le vice de fabrication, 'usure anoemal

o Il fixe la méthode de réparation : remise en étatemmplacement, et détermine la
liste et le prix des pieces de rechange. Les teshjess tarifs de réparation sont
calculés a partir du taux et des baremes prééfabtisessage, remplacement des
pieces, peinture).

o Il donne son avis sur la sécurité du véhicule (oegade direction, freins,
suspension...) et doit indiquer s'’il présente uract&re dangereux ou non. Selon
les cas, il dira si le véhicule est réparable ow etodans quelles conditions.

La décision de réparer appartient au propriétair@éhicule. C’est lui qui donne
'ordre au réparateur d’effectuer les travaux comi@ment aux conclusions
d’expertise.

B. REGLEMENT DES DOMMAGES

La jurisprudence a précisé les modes d’'indemnisgimur régler le préjudice selon
que le véhicule sera réparé ou non.

Dans le premier cas, la réparation intégrale sssarae par le remboursement des
frais de remise en état et dans le second parrkewent d’'une somme égale a sa
valeur de remplacement.
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1.

VEHICULE REPARABLE :

Le dommage est évalué par I'expert généralemeniiggopar I'assureur de la
personne lésée.

L’expert peut, exceptionnellement, s’adjoindre péaliste (sapiteur) pour faire
procéder a des examens ou analyses complémergaisgsssurer le cas échéant
de la conservation des preuves et éléments teadsgonstat d’huissier).

L'expert établit un rapport d’expertise fixant leontant et la nature des
réparations du bien endommagé y compris de seSsmoes.

Limite du dommage : la valeur de remplacement

Le véhicule sera réparé si le colt des réparagsengférieur au prix du véhicule
lui-méme. Ce prix n'est pas déterminé par la val@male stricto sensu (valeur
moyenne d’'un véhicule identique fixée selon unes qmibliée par des journaux
spécialisés).

C’est la valeur de remplacement a dire d’expert AXJIE) qui sert de critére
d’appréciation de la valeur du véhicule. Elle cdnst la limite de la
responsabilité de I'auteur du dommage.

La VRADE est calculée par I'expert dans un bilaohteque qui reprend les
calculs d’'une dépréciation temporelle du veéhicutefenction de son age, des
types d’options et du kilométrage parcouru. Le w@apeut également prendre en
compte I'état général du véhicule (carrosseriepsuasion, moteur ...) ainsi que
son état d’entretien et d’'usure. Un coefficienthaigoration ou de minoration peut
eégalement étre retenu si le véhicule est rechemthéon sur le marché de
I'occasion.

L’expert peut en outre joindre dans son évaluattes exemples concrets
comparables d’offres de vente extraites du marate pbour étayer son bilan.

Par exception a cette regle, il peut étre accomlds dles cas exceptionnels le
remboursement des réparations supérieures a adtervde remplacement (par
exemple lorsque le véhicule est ancien ou rare).

VEHICULE EN PERTE TOTALE

Lorsque les réparations sont supérieures a la walleu remplacement ou
supérieures a la différence entre la valeur de l@rement et la valeur de I'épave,
on considére que le véhicule est en perte totale.

Compte tenu du nombre important de véhicules ete pietale et afin d’éviter la

circulation de véhicules dangereux, le |égislateancais a mis en place deux
procédures distinctes de contréle : la procédukéGk » pour les véhicules
gravement endommagés et la procédure «VEl» pas Véhicules

économiqguement irréparables (cf annexe). L'expetttoraobile en est

l'intervenant majeur.

PREJUDICES ANNEXES

Les préjudices suivants peuvent faire I'objet d’imgeemnisation selon les cas.

lls ne sont intégralement réglés que s'’ils présgnta lien de causalité, s’ils sont
proportionnés aux conséquences de I'accident etaifs pratiqués et s’ils ne sont
pas la conséquence de la négligence du propriétaire
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remorguage, dépannage, immobilisation, gardiennagel orsque la victime a
pris les mesures conservatoires nécessaires ectéspson obligation de limiter
les frais liés a I'accident, ces dommages sontnmmdees. lls sont généralement
réglés de maniere forfaitaire notamment sur la dasenformations figurant sur
le rapport d’expertise.

Immobilisation : une journée pour 8 H de main d’'ceusle temps strictement
nécessaire a la réparation

véhicule de remplacement : privation de jouissance la victime peut
prétendre a un véhicule de location dés lors qu'@listifie de son usage
journalier et qu’elle n’a pas d’autres solutionsreeplacement.

La problematique a laquelle sont confrontés lestigasaires se pose
essentiellement quant a la nécessité de louer hiowé de remplacement et a la
durée de la location.

Le véhicule de remplacement, lorsqu’il est admist étre de méme type que le
véhicule accidenté ou d’un type inférieur.

La durée de la location est admise durant la péraftective d'immobilisation
du véhicule, sous réserve que le 1ésé n’ait pamsidérément ou délibérément
prolongeé celle-ci.

En cas de remplacement du véhicule, la durée kbeddion admissible est de 10
jours décomptés a partir du dép6t du rapport d’diggepréconisant la mise en
épave, a laquelle s’ajoute le délai écoulé entrdal® de I'accident et celle du
rapport d’expertise.

Il y a lieu de tenir compte des principes suivants

- Il n’y a pas de distinction entre 'usage professiel ou non professionnel
du véhicule.

- Sont a prendre en compte les factures de locabarspondant a la durée
effective de remise en état du véhicule et/ou deisomnobilisation, sauf a
démontrer une situation d’abus tant au niveau dieitée que des codts.

- 1l n'y a pas lieu de procéder a une déduction ddonrcentage forfaitaire
pour « frais non exposés ».

Pour l'immobilisation et les frais de location d'wéhicule a la suite d'un
accident survenu sur le territoire francais entaadais et étrangers, les instances
professionnelles ont mis au point une recommandgi@posant d'une part
pour l'immobilisation une somme forfaitaire jourigme en fonction de la
catégorie du véhicule, rappelant d'autre part lemcpes pour accepter
d’intervenir au titre des frais de location d'urhicule de remplacement.

frais de rapatriement : lls seront dus si le rapatriement était nécessaire.

Les frais de rapatriement d’'un véhicule qui estantiou avec des dommages
faibles (carrosserie), dont la durée de réparastrires courte seront a exclure.
De la méme facon, le rapatriement d’'une épave rpast nécessaire des lors
gu’il était manifeste que le véhicule était réculiétat d’épave.
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dépréciation : Du fait des réparations subies, le prix de reventeéhicule peut
étre diminué. Elle sera accordée par I'expert siélleicule est trés récent ou haut
de gamme et si les dommages concernent sa strattses organes de sécurité.

frais _de remise en circulation, destruction : Carte grise, vignette,
immatriculation font partie des préjudices inderablss des lors que le véhicule
est neuf, a régler sur justificatifs. Certains &tdemandent le paiement d’'une
taxe de destruction.

frais d’hotel, téléphone :lls doivent étre justifiés et en liaison avec Iéjpdice.
La perte de vacances et le préjudice moral seepetiéss, sauf cas particulier.
Remarque Compte tenu de la multiplicité des postes ansekest de pratique
courante de proposer un forfait global, aprés agtétaillé ce qui peut étre pris
en charge au regard de la loi francaise applicetbde ce qui n’est pas admis.

frais d’experts : lls sont acceptés des lors gu'il s’agit de mespreses par la
victime pour justifier la hauteur de son préjudice.

TVA : La taxe sur la valeur ajoutée est fixée a 19,6%o#tétre réglée sans que
la victime soit tenue de justifier de la remiseééat du véhicule.

Elle ne sera pas réglée si la victime en raisosateactivité ou de la nature du
véhicule est assujettie a cette taxe (entreprise).

location_avec option d’achat (LOA) : La location avec option d’achat est un
contrat par lequel I'utilisateur d’un bien (le véhie) loue ce bien a une société
financieére.

L'utilisateur a le choix, au terme du contrat dédit bail, d’acquérir le véhicule
en versant une indemnité résiduelle ou de le vestd la société financiere.
Lorsque ce bien est endommagé ou détruit, 'indegméparant le préjudice est
réglée hors TVA par I'assureur (Conseil d’état - Rfillet 1998) sur la valeur
des expertises ou du véhicule.

Concernant I'indemnité de résiliation, le contrat @rédit Bail (conclu entre la
Société Financiére et l'utilisateur du véhicule) ddtermine les modalités du
calcul.

L’assureur doit régler cette indemnité de résiiatavec la TVA .

véhicule réparé a I'étranger : Lorsque la réparation n’'est pas effectuée en
France, I'indemnisation accordée se fera sur la lbisn rapport d’expertise
effectué par un expert local accompagné de photos.

L’assureur francais pourra exiger un contrdle dé&garations par expertise
contradictoire ou contrdle a posteriori en délégsan correspondant étranger.

Si le montant des réparations est faible, une factriginale peut étre
considérée comme suffisante.
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V. LE PREJUDICE CORPOREL

Comme le dommage matériel, le préjudice corporélé&tee direct, certain et actuel
(c’est-a-dire déterminé ou déterminable) et réatiséréalisable. En outre, il doit
puiser sa cause dans le fait dommageable et laatépadoit étre en rapport avec le
dommage.

A. APPRECIATION MEDICALE DU PREJUDICE

b)

La preuve du préjudice

Il appartient a la victime de faire la preuve den swéjudice. Il lui est donc
conseillé, a la suite d’'un accident entrainantat@amages corporels, de se faire
examiner le plus rapidement possible par un médgrifihdpital ou par son
meédecin traitant) qui constatera les lésions etaleserver tous les certificats
médicaux qu'’il rédigera.

C’est sur la base de cette documentation que Fagswonstitue le dossier de la
victime. Si cela s’avére nécessaire, il pourraefgirocéder a une expertise
médicale.

L’expertise médicale

La désignation

Les experts chargés d’évaluer le préjudice corpa@mhit des meédecins
indépendants ayant recu une formation spécifiquative a la réparation
juridigue du dommage corporel. lls sont diploméstat.

lls sont le plus souvent missionnés a la demandeasisureurs dans le cadre de
la procédure d’indemnisation prévue par la loi.

lls peuvent étre également désignés par les tribuad’occasion des instances
judiciaires.

Les victimes peuvent elles-mémes confier a un madesoin de les assister.
Le role du médecin expert

La mission qui lui est habituellement confiée cetesia déterminer certains
postes de préjudices indemnisables et a donnerappnéciation sur les
séquelles qui sont en relation directe avec I'atidVoir missions 0). Ainsi,

aprés l'évaluation du dommage par le médecin, diess en fait une

évaluation monétaire.

B. LINDEMNISATION

1.

a)

Définition des postes de préjudice

en cas de blessures:

o les dépenses de santé actuelles (frais médicasgitalisation...) jusqu’a la
guérison ou la consolidation, c’est-a-dire jusqu’amoment ou l'on
considére que les soins ne sont plus nécessaina@s gméliorer I'état
meédical de la victime. Lorsque son état I'exiges @®ins peuvent étre
admis au dela de la date de consolidation (fraig$iL

o lincapacité temporaire (IT) ou Pertes de gainsfgesionnels actuels
(PGPA) ou Déficit fonctionnel temporaire (DFT):
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¢ L'incapacité temporaire ou les pertes de gainsepsidnnels actuelles
correspond a la période d'indisponibilité pendaguklle, pour des
raisons médicales en relation certaine, directeextlusive avec
l'accident la victime n'a pu exercer l'activité ivadlle lui procurant
rémunération, ou pour un demandeur d'emploi laodéripendant
laquelle l'intéressé n'aurait pu exercer un emmdapté a ses
compétences

¢ Le déficit fonctionnel temporaire, pour une persorexercant pas
d'activité rémunérée la période pendant laquel®yr pdes raisons
médicales en relation certaine, directe et exclusivec l'accident la
victime n'a pu exercer ses activités habituelles.

o lincapacité permanente partielle ou totale (I.Pd le déficit fonctionnel
permanent (DFP): Il s’agit de la réduction défiretidu potentiel physique
psycho-sensoriel ou intellectuel résultant d'unéeimte a lintégrité
anatomo-physiologique, médicalement constatablatteinte a lintégrité
physiologique et psychologique (AIPP) est évalué@aurcentage de 0 a
100 selon un baréme médical indicatif reconnu parttibunaux et les
assureurs.

o Perte de gains futurs, c’est-a-dire la diminuti@s devenus de la victime
consécutive a une baisse d’'activité imputable ccident.

o Les frais divers.

o les souffrances endurées (S.E.) ou pretium dol?i®.): Ce sont les
souffrances physiques, psychiques ou morales sydzieda victime de
l'accident jusqu'a la date de consolidation. Le enédles quantifie sur une
échelle de 1 & 7 degrés.

o le préjudice esthétique est représenté par l'erisetels disgraces statiques
et dynamiques imputables a l'accident et persisapnés consolidation.
L'évaluation se fait selon une échelle de 1 a Téteg

o le préjudice d’agrément correspond a lincidence l'decident sur les
activités de loisir de la victime.

b) En cas de déceés:

o 1les frais funéraires ou frais d'obséques: dépeamsssnnablement engagées
par la famille ou les proches a I'occasion des qbss.

o le préjudice moral ou préjudice d'affection compemes préjudice affectif
du fait de la perte d’un étre cher. Il est présynoér les personnes justifiant
d’un lien de sang avec la victime et doit étre pgopour les autres.

o le préjudice économique est di lorsque le défuavailiait et/ou participait
a I'entretien d’une famille.

Mode d’'indemnisation

a) le chiffrage du préjudice

En France, la loi ne fixe pas dans le détail leddmns de I'indemnisation; il

n'existe pas de bareme chiffré des préjudices.

Les tribunaux ont coutume de distinguer les podtepréjudice susceptibles

d’étre indemnisés en raison de la perte économap#e des postes de

préjudice évalués forfaitairement:

o les frais de soins ou consécutifs au déces sortiaersés sur la base des
dépenses réellement engagées et justifiees péactases.

o les pertes de revenus doivent étre justifiéesqar inoyengattestation de
I'employeur, relevé fiscal, bilan d’exploitation dentreprise, etc...)Pour
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b)

les personnes n’exercant pas d’activité professibanil peut étre alloué
une indemnité forfaitaire.

o lincapacité permanente est exprimée en pourcerdagke a 100 % selon
'importance des séquelles. Chaque point d’'incdpaest indemnisé par
une valeur en argent qui varie selon les ressodgipires des Cours
d’Appel en fonction du taux d’incapacité retenwet’age de la victime.
Ex : victime 45 ans, fracture du poignet, AIPPo5Cour d’Appel de Paris
700 / 750 euros du point soit 5 X 750 = 3 750 euros

o Lorsque l'incapacité permanente ou le déces ertndinne répercussion
sur l'activité professionnelle de la victime, cesfm de préjudice peut
donner lieu a une indemnisation a caractére écanamén fonction des
pertes de revenus réellement subies.

o les autres postes de préjudices réputés a cargmésennel, souffrances
endurées, préjudice esthétique, préjudice d’agrémete préjudice moral
en cas de déces, sont indemnisés forfaitairemefdn ske degré
d’'importance retenu.

Pour évaluer les indemnités a caractére forfajti@segestionnaires ont recours

a une base de données constituée par les assw@ussle contrble des

pouvoirs publics qui enregistrent les transacti@sdécisions de justice

consécutives aux accidents de la circulation.

Le recours des organismes sociaux

Selon les regles du droit international, I'ouvegtwdu droit a recours d’'un
organisme social a I'égard du tiers responsablalésrminée par son droit
national. Chaque Etat membre s’engage a reconmaitleoit.

En France, la loi a déterminé ceux qui peuvent fidaéd’un droit de recours

. Il s’agit des organismes gérant un régime obtligatde sécurité sociale, des
mutuelles qui versent des compléments de frais caéslji des employeurs
pour les compléments de salaire qu’ils versenueslealariés et des assureurs
guand ils paient des prestations d'incapacité tesio ou permanente
partielle.

o Assiette de recours des organismes sociaux

Depuis le 21 décembre 2006, les victimes dispodemt droit prioritaire sur
les organismes sociaux sur chacun des postes flelipes pour lesquels ces
derniers ont servi une prestation correspondante.

Si la victime a commis une faute qui réduit soremaisation, le pourcentage
de réduction est appliqué sur le montant du prégjdét non sur le montant du
recours des organismes sociaux.

» exemples chiffrés

Exemple | : aucune faute n’est opposable a la victie

Détermination de 'assiette de recours
(également appelée préjudice patrimonial)
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. . ) Créance e Solde Sécurité
Préjudice patrimonial L . Priorité victime !
Sécurité Sociale Sociale
Fr,als medicaux ou' 3000 euros 2 600 euros 400 euros 2 600 euros
dépenses de santé
Pertes (.je gans 4000 euros 3 000 euros 1 000 euros 3 000 euros
professionnels
AIPP.8% 5000 euros 5 000 euros
TOTAL 12 000 5 600 6 400 5 600
euros euros euros euros
Préjudice personnel
Souffrances endurées 1 000 euros 1 000 euros
217
Préjudice esthétique 600 euros 600 euros
1/7
Préjudice d’agrément 500 euros 500 euros
TOTAL 2 100 2100
euros euros

Il revient & la victime:
- au titre de son préjudice patrimoni@l400 euros
- au titre de son préjudice personrelt00 euros

L’organisme social sera remboursé a hautelr 6@0 euros.

Exemple 2: le conducteur a commis une faute qui régt de moitié son indemnisation

Préjudice Dont moitié Créance Priorité Solde
patrimonial Sécurité victime Sécurité
Sociale sociale
Frais médicaux 3000 euros 1 500 eurog 2 600 euros 400 eurb4.00 euros
ou dépenses de
santé
Pertes de salairgs 4 000 euros 2 000 euros 3 000 eurgs 1 000 eub900 euros
AIPP.8% 5000 euros 2500 euros 2 500 euros
TOTAL | 12 000 euros| 6 000 euros 5600 euros | 3900 euros 2 100 euros
Préjudice
personnel
Souffrances 1 000 euros 500 euros 500 euros
endurées 2/7
Préjudice 600 euros 300 euros 300 euros
esthétique 1/7
Préjudice 500 euros 250 euros 250 euros
d’agrément
TOTAL| 2100 euros| 1050 euros 1 050 eurags

Il revient a la victime:

- au titre de son préjudice patrimonid 900 euros

- au titre de son préjudice personn&b50 euros

L’organisme social sera remboursé a haute @0 euros.
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V. LES PROCEDURES

L’article 12 de la loi du 5 juillet 1985 prévoitub d’abord que l'assureur qui garantit la
responsabilité du propriétaire, du conducteur owauien d’'un véhicule terrestre a moteur
impliqué (A) dans un accident de la circulation tesiu de procéder a un certain nombre de
mesures d’instruction (B), en vue de présenter affre provisionnelle ou définitive a la
victime d’'une atteinte a la personne. Cette ofti¢ éltre présentée dans des délais et selon des
normes fixées par la loi (C).

A.

LA DESIGNATION DE L’ASSUREUR MANDATE POUR FAIRE UNE
OFFRE

Dans la quasi-totalité des accidents, c’est a@brex survenus entre deux veéhicules,
c’est I'assureur du responsable qui sera désignégrésenter a la victime une offre
d’'indemnisation.

En présence de plusieurs assureurs susceptiblgreeette offre, au seul titre de
'implication, les assureurs frangais ont élabanésysteme conventionnel, conforme,
entre autres, aux dispositions de l'article L 21deOcode des assurances, permettant
de désigner immédiatement I'assureur chargé diimsetie dommage corporel et de
procéder a l'offre d'indemnité.

LES MESURES D’INSTRUCTION PRISES PAR L'ASSUREUR CHARGE
DE FAIRE L'OFFRE

L’envoi d’'un questionnaire

L’assureur mandaté doit adresser a la victime owea ayants droit un
questionnaire destiné a recueillir un certain na@ntiinformations obligatoires,
énumerées par voie réglementaire, telles que lerigéen de ses blessures, ses
revenus professionnels, les coordonnées de sonisnga social, etc.

La victime dispose d’'un délai de 6 semaines a cemg¢ la date d’envoi, pour
répondre, et de fagcon complete, a cette demandeerteignements. Le non
respect de cette obligation a pour effet de sugpeleddélai imposé a lI'assureur
pour présenter une offre d'indemnité (cf. § C csstmus).

L'information de la victime

L’assureur mandaté joint au questionnaire mentiooirdessus, une notice
d’'information sur laquelle sont décrits les drode la victime, comme par
exemple celui de se faire communiquer le procebalates Autorités intervenues
sur le lieu de I'accident ou le rapport d’expertieédical, ses obligations, ainsi
que la procédure d’offre.

La mise en cause obligatoire de I'organisme social

La victime qui subit une atteinte a son intégribggique ou psychique bénéficie
de prestations en nature et en espéces, principateversées par son organisme
de Sécurité Sociale et son employeur.

Ces diverses prestations ont un caractere indemenit@e qui permet a
I'organisme prestataire de bénéficier d’'un recauisrogatoire de plein droit.

Par voie de conséquence, l'assureur déduira les\ceé de ces organismes de la
part de 'indemnité a caractere patrimonial revérala victime.
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L’assureur mandaté doit réclamer a I'organismeaaa créance, provisoire ou
définitive, selon la consolidation ou non de I'étlt la victime. Cet organisme
social doit faire connaitre sa créance provisouedéfinitive dans un délai de 4
mois a compter de la demande émanant de I'assw@us,peine de déchéance (ce
délai est prolongé d’'un mois si la victime ou sagamisme social demeure a
I'étranger ou Outre Mer). Cette information estedfet indispensable pour que
I'assureur puisse présenter une offre compléte uffisante dans les délais
impartis.

Les relations entre les organismes de Sécuritéaloet les assureurs ont été
organisées dans un cadre conventionnel (cf annexe).

Les dispositions de la loi du 5 juillet 1985 relas aux relations entre assureurs et
organismes sociaux sont incluses dans ce texte.

La détermination du dommage corporel
L’assureur mandaté fait examiner la victime pamédecin expert.

PRESENTATION DE L'OFFRE

L’'assureur mandaté est soumis a deux obligations ldonon respect est assorti de
pénalités : I'obligation de respecter des délaiBobligation de présenter une offre
suffisante.

Obligation de respecter des délais

L’article 12 précité impose a I'assureur de présenhe offre d'indemnisation a
la victime d’'une « atteinte a la personne » dandélai maximum de 8 mois a
compter de l'accident.

Lorsque l'assureur n'aura pas été informé de I'd@matconsolidation dans les 3
mois de I'accident, son offre aura un caracterevipronnel, et il disposera d'un
délai de 5 mois a compter de la date a laqueHecie informé de la consolidation
pour présenter une offre définitive.

Par ailleurs, I'article L. 211-9 du Code des asscea impose a lI'assureur de faire
une réponse motivée ou une offre a la victime dass3 mois a compter de sa
demande, quelle que soit la nature de ses domm@gesiélai de trois mois
concerne le cas ou la responsabilité n'est pasestig et ou le dommage a été
entierement quantifié.

Le non respect de cette obligation est sanctionsgla victime le demande,
'assureur sera condamné au versement d’intérétdoable de I'intérét légal ;
néanmoins, le juge a la possibilité d’en réduiremientant si les causes de ce
retard ne sont pas imputables a I'assureur. Cé&ttalipe court a compter de la
date d’expiration du délai d’offre, a la date defffe ou du jugement définitif et
elle est évidemment versée a la victime.

Le contenu de I'offre

L’offre contient tous les postes de préjudices mdisables, et elle doit étre
détaillée poste par poste.

L’indemnisation se fait généralement par la voidadgransaction. L’article 19 de
la loi du 5 juillet 1985 accorde a la victime ledde dénoncer la transaction dans
les 15 jours suivant la signature de I'accord.
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A I'heure actuelle, plus de 95% des victimes samtemnisées par la voie
amiable, ce qui permet d’une part un reglement gp&le que celui obtenu par la
voie judiciaire, d’autre part d'éviter les coltseevés d'un proces. Dailleurs,
I'action judiciaire engagée par la victime ne disge pas l'assureur de son
obligation de présenter une offre.

Obligation de présenter une offre suffisante

La loi du 5 juillet 1985 prévoit que l'offre ne dopas étre manifestement
insuffisante, mais n’en définit pas la notion. Iagit en fait d'une offre
excessivement basse. Cette situation peut prodimire appréciation anormale
du droit a indemnité (partage de responsabilitgsinjé opposeé a un conducteur),
d’'une indemnisation insignifiante en son montantbien d’'une sous-évaluation
médicale des préjudices subis.

L’offre manifestement insuffisante est sanctionpée le versement au Fonds de
garantie d’'une pénalité, au plus égale a 15% ameldinnité que le juge aura
définie et par l'octroi & la victime de dommage®iats.

LES JURIDICTIONS COMPETENTES

Indépendamment de la procédure d’offre ci-dessuostdgla victime peut demander

au juge de fixer le montant de ses dommages-istdb&ux voies lui sont ouvertes :
la juridiction civile, la juridiction répressive.

les juridictions civiles

Généralement, la victime ne dispose pas des élénmagdico-légaux de ses
préjudices. Elle va alors avoir recours a une procgsimple et rapide, le « référé
», qui lui permet de demander au juge, dans lagptuges cas, la désignation d’'un
médecin expert et l'allocation d’une provision dowwasur son indemnisation

définitive.

Une fois le rapport d’expertise judiciaire dépose,la victime n’accepte pas

I'offre d'indemnisation amiable de I'assureur, ul bppartient de saisir le juge du
fond, afin qu’il soit statué judiciairement sur gggjudices.

Les juridictions répressives

La victime est informée, par le biais d'un « aviplaignant », des poursuites
pénales engagées contre I'auteur du dommage.

La victime a donc la possibilité de se constituantip civile afin de demander au
juge répressif (tribunal de police ou tribunal eationnel) de faire procéder a
I'évaluation médico-légale de ses préjudices, etluleallouer une indemnité

provisionnelle.

Lorsque les préjudices ont été déterminés, cetteme pourra saisir a nouveau le
juge répressif afin que celui-ci puisse statuerssur indemnisation définitive ou

revenir en transaction en vertu de la regle sedguédlle on peut transiger a tout
moment.

Bien entendu, les décisions rendues en premietanices peuvent faire I'objet des
voies de recours prévues par les textes.
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1.

PARTICULARITES DU DROIT FRANCAIS

Les assureurs francais ont conclu une certainetiggiaiiaccords entre eux et avec
certains intervenants extérieurs pour faciliteigéstion des dossiers et, par voie de
conséquence, accélérer l'indemnisation des victinoeg en maitrisant les frais
généraux.

Parmi les principales, nous retiendrons la coneentjui concerne I'ensemble des
sinistres matériels (IRSA), celle qui vise les deaqits corporels les plus nombreux et
un accord avec les organismes sociaux.

Par ailleurs, dans le but d’améliorer la sécuritétiere, une disposition Iégislative a
éte prise qui oblige I'assureur a proposer le raded’épave du véhicule de son client
lorsque le montant des dommages dépasse la valeuhicule.

Convention IRSA

Il s’agit de la Convention d’Indemnisation direate I'assuré et de Recours
entre Sociétés d’assurance Automobile.
Pratiquement tous les acteurs du marché de I'asseirautomobile francaise
adherent a cette convention.
Elle oblige I'assureur de responsabilité civileldssuré, dit assureur direct, a
indemniser son propre client pour le compte desliasur du responsable selon
les regles du droit commun. Il exerce ensuite secours sur des bases
convenues entre les assureurs.
Cette convention s’applique quel que soit le nonmteevéhicules concernés
par I'accident, sa typologie et le montant des dages.
Aprés indemnisation de son client, I'assureur dieffectue un recours contre
I'assureur du responsable d’apres les principessts :
= Accidents entre deux véhicules, montant des domsnagel'assuré
inférieur a 6 500 euros : le recours s’effectue laubase d’'un codt
forfaitaire (1 204 euros) multiplié par la part desponsabilité de
I'assuré telle que déterminée par un baréme. @esire sont présentés
par voie informatique.
= Accidents entre deux véhicules, montant des domsageérieurs a 6
500 euros : le recours s’effectue sur la base duréel multiplié par la
part de responsabilité de I'assuré telle que déteenpar un bareme.
Une regle spécifique est retenue quand les domnmagmsssent trois
fois ce seuil.
= Accidents en chaine : I'assureur récupéere aupréasiireur heurteur
la moitié des dommages reglés a son client, exarefgite du premier
de file qui peut récupérer la totalité.
= Carambolages de 3 a 7 véhicules. L'assureur dwwiehgui porte le
plus faible numéro minéralogique est désigné comnmeeneur de
jeu ». Il lui appartient d’établir un tableau d@aéition récapitulant les
parts de responsabilité de chaque protagonistedsiina recours et sa
dette. Il procede aux échanges financiers entradesreurs.
= Carambolages de plus de 7 véhicules : un calendésigne I'assureur
qui est « de permanence ». il lui appartient dedmmer I'action des
assureurs et de veiller a ce que l'indemnisatiord&m®ule dans les
meilleures conditions. A noter que l'assureur diretkeffectue un
recours que dans la mesure ou les dommages qulid@amnisés
dépassent la somme de 80 000 euros.
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Convention corporelle :

Elle s'inspire des mémes principes que la convanti@atérielle : I'assureur de

responsabilité civile indemnise son client et lesupants de son véhicule pour le
compte de l'assureur du responsable. Il effectiseiies son recours au codt réel
« encadré ».

Pour les dommages de faible importan€e § % d’incapacité permanente),
I'assureur n'a pas de recours s'il a indemniséidéinae en dessous du minimum
fixé par la convention. Par contre, il supportéiféérence s’il paie davantage que
le maximum.

Protocole d’Accord avec les Organismes sociaux

Un accord a été conclu avec la plupart des orgasssociaux pour accélérer les
remboursements. Des baremes ont été établis tant péterminer les
responsabilités que les assiettes de recours.

La victime ne peut se prévaloir et on ne peut ppaser les réglements qui ont été
effectués par application de cette convention.

Les éventuels litiges sont traités dans le cadrepmeédures d’escalade et
d’arbitrage.

Les véhicules gravement endommageés (Procédure VG E)
Articles R 327-4, R. 327-8 R. 327-14 du Code dedate

Lorsque les forces de police ou I'expert automobestatent (le plus souvent
lors d’un accident) que I'état d’un véhicule eshgereux pour la sécurité, elles
peuvent décider de lui interdire toute circulation.

Elles retirent sur le lieu de l'accident la cartesg a son propriétaire et lui
remettent un « avis de retrait conservatoire ».

Deux solutions sont alors possibles mais la détisie remettre le véhicule en
circulation est toujours prise aprés avis d'un expatomobile :

* soit le propriétaire ne fait pas réparer. Il sémdemnisé par I'assureur
responsable sur la base de la valeur de remplatcenuns la valeur de I'épave.
Il doit en outre informer la préfecture de sa décis

* soit le propriétaire veut faire réparer. Il ddibra fournir un rapport d’expertise
établi par un expert agréé VGE attestant que |@rf@aire peut récupérer sa
carte grise car le véhicule est en état conformguoiline doit plus circuler car il
est dangereux. La remise en circulation ne poureaatcordée qu’'apres accord
de I'expert qui a l'obligation de délivrer aprégpaéation un certificat attestant
gu’elles ont bien été effectuées selon les conditabe sécurité exigées.

Véhicules économiqguement irréparable (Procédure VEI)

art. L-327-1 et suivants du Code de la Route
WWW.Securiteroutiere.eqguipement.gouv.fr/expertshimi

Lorsqu’un véhicule immatriculé dans une série fease a subi des dommages et
gue le montant des réparations est supérieur alsarvau moment du sinistre,
I'assureur (dommages ou responsabilité civile) gmemniser la victime selon la
procédure de perte totale.
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En outre, I'assureur a l'obligation d’acheter lehi#ille au propriétaire (sans
déduire la valeur de sauvetage), de le vendred®oonstructeur et de récupérer la
carte grise pour I'adresser a la préfecture dudienmatriculation.

De méme que pour la procédure VGE, tout le prosed$ndemnisation est basé
sur I'avis motivé de I'expert et détaillé dans sapport.

Deux situations se présentent dans les 15 jouwvarsiuie dépét du rapport :

 soit le propriétaire accepte I'offre de l'assurellifui adresse le certificat de
cession et l'original de la carte grise pour obtesain indemnité calculée sur la
valeur de remplacement sans déduire le sauvetage.

« soit il refuse I'offre d'indemnisation et de cesside son véhicule.

Dans ces conditions, il peut faire réparer sonaréj mais I'assureur responsable
doit aviser la préfecture du lieu d'immatriculatida véhicule. Toute mutation de
carte grise sera alors impossible au propriét&dmur remettre son véhicule en
circulation, le propriétaire devra produire un ragpd’expertise établissant que
son véhicule est en état de circuler dans les tiondinormales de sécurité.

Réparation ou remplacement : choix du propriétai re

La personne lésée a le choix de ne pas faire néare véhicule si elle le
souhaite.

Elle obtiendra dans ce cas le montant des répagafisées dans le rapport de
I'expert (voir § ci-dessus).

En outre, lorsque le montant des réparations esthpr de la valeur de
remplacement (environ 80%), il est fréquent quepé&st propose au propriétaire
du véhicule de vendre son veéhicule accidenté arofegsionnel de la destruction
(déconstructeur).

Dans cette situation, lorsque le montant des répag est compris entre la
difféerence de la valeur de remplacement et cellesale/etage, la victime peut
vendre son véhicule en I'état. L’assureur du respble lui paiera la valeur de
remplacement déduction faite de la valeur de I'épgue lui remboursera le
déconstructeur.
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VI. ANNEXES

A.

DEFINITIONS

Avis a plaignant

En cas de commission d’'un délit pénal, le greffarchunal informe la personne
lésée de la date et du lieu prévus pour la tenudéaddience. Le document
contenant cette information est soit un avis egplant lorsque la victime a déposé
plainte, soit un avis a victime quand elle este@@nt connue de la juridiction par
le biais des documents de police ou de gendarmerie.

Carte grise

Document administratif tenant lieu de récépisséd@ldaration concernant la mise
en circulation d’'un véhicule terrestre a moteur. déclaration de mise en

circulation est faite a la préfecture du départandenrésidence du déclarant. Elle
ne constitue pas un titre ou une preuve de la @i@pdu veéhicule.

Néanmoins, son titulaire doit I'avoir en sa posegsafin d'étre en mesure de la
présenter aux forces de police ou de gendarmegiegseigner l'intermédiaire

d’assurance en vue de rédiger la proposition dfasse, ou encore en cas
d’accident en vue de remplir le constat amiablerealictoire puis la déclaration

d’accident automobile.

Carte verte

Il s’agit d’'un document délivré par I'assureur auntibile a son assuré et qui vaut,
a I'étranger, contrat d’assurance de responsabiliite automobile, dans la limite
des garanties qu'il énonce. Par réciprocité, leangers circulant en France en
possession de cette carte sont considérés étnésssuRC automobile.

En France, la Carte verte entraine seulement @ssmption d’assurance.

Consolidation

Le processus d’'indemnisation d’'un dommage corpooeiporte trois étapes : la
date de I'expertise médicale, la date de consatiddixée par cette derniere et la
date du réglement ou d’évaluation des divers prégsd La date de consolidation
correspond au «moment ou les lésions se fixenprehnent un caractere
permanent, tel qu’'un traitement n’est plus nécessai ce n’est pour éviter une
aggravation, et qu’il est possible d’apprécier uertain degré d’incapacité
permanente réalisant un préjudice définitif ».
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B. LOIDU 5 JUILLET 1985 TENDANT A L'AMELIORATION DE LA
SITUATION DES VICTIMES DES ACCIDENTS DE LA CIRCULAT ION ET
A L'ACCELERATION DES PROCEDURES D’INDEMNISATION

EXTRAITS
Entrée en vigueur le 01 Janvier 1986.
Chapitre ler: Indemnisation des victimes d’acciderg de la circulation.
Article 1

Les dispositions du présent chapitre s’appliquemdme lorsqu’elles sont transportées en
vertu d’'un contrat, aux victimes d’'un accident decirculation dans lequel est impliqué un
véhicule terrestre a moteur ainsi que ses remorquesemi-remorgues, a I'exception des
chemins de fer et des tramways circulant sur dess\gui leur sont propres.

Section I: Dispositions relatives au droit a indemisation.
Article 2

Les victimes, y compris les conducteurs, ne peusenbir opposer la force majeure ou le fait
d’un tiers par le conducteur ou le gardien d’'unieéle mentionné a I'article ler.

Article 3

Les victimes, hormis les conducteurs de véhicuide®s$tres a moteur, sont indemnisées des
dommages résultant des atteintes a leur persoriakegont subis, sans que puisse leur étre
opposée leur propre faute a I'exception de leutefanexcusable si elle a été la cause
exclusive de l'accident.

Les victimes désignées a l'alinéa préecédent, |oetlgs sont agées de moins de seize ans ou
de plus de soixante-dix ans, ou lorsque, quel qitdesir age, elles sont titulaires, au moment
de I'accident, d’un titre leur reconnaissant urxtdlincapacité permanente ou d’invalidité au
moins égal a 80 p 100, sont, dans tous les casmnidées des dommages résultant des
atteintes a leur personne qu’elles ont subis.

Toutefois, dans les cas visés aux deux alinéagg@eddts, la victime n’est pas indemnisée par
l'auteur de l'accident des dommages résultant desnges a sa personne lorsqu'elle a
volontairement recherché le dommage qu’elle a subi.

Article 4

La faute commise par le conducteur du véhiculestre & moteur a pour effet de limiter ou
d’exclure I'indemnisation des dommages qu’il a subi

Article 5
La faute commise par la victime a pour effet deittmou d’exclure I'indemnisation des
dommages aux biens qu’elle a subis. Toutefois,féesnitures et appareils délivrés sur

prescription médicale donnent lieu a indemnisasielon les regles applicables a la réparation
des atteintes a la personne.
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Lorsque le conducteur d’'un véhicule terrestre aemoh’en est pas le propriétaire, la faute de
ce conducteur peut étre opposeée au propriétaireljpodemnisation des dommages causeés a
son véhicule. Le propriétaire dispose d’'un recaor#re le conducteur.

Article 6

Le préjudice subi par un tiers du fait des dommagesés a la victime directe d’'un accident
de la circulation est réparé en tenant compte mhesations ou exclusions applicables a
'indemnisation de ces dommages.

Section Il : De I'offre d'indemnité .
Article 12

Quelle gue soit la nature du dommage, dans le eda pesponsabilité n’est pas contestée et
ou le dommage a été entierement quantifié, 'assugai garantit la responsabilité civile du
fait d'un véhicule terrestre a moteur est tenu dissgnter a la victime une offre d’indemnité
motivée dans le délai de trois mois a compter ddelmande d’indemnisation qui lui est
présentée. Lorsque la responsabilité est rejeta@esti pas clairement établie, ou lorsque le
dommage n’a pas été entierement quantifié, I'assuteit, dans le méme délai, donner une
réponse motivée aux éléments invoqués dans la dkman
Une offre d’indemnité doit étre faite a la victimai a subi une atteinte a sa personne dans le
délai maximum de huit mois a compter de I'accidémt.cas de déces de la victime, I'offre est
faite a ses héritiers et s'il y a lieu a son camjoL’offre comprend alors tous les éléments
indemnisables du préjudice, y compris les élémentatifs aux dommages aux biens
lorsqu’ils n'ont pas fait I'objet d’un réglementdaiable.
Cette offre peut avoir un caractere provisionneddoe I'assureur n’a pas, dans les trois mois
de l'accident, été informé de la consolidation tat de la victime . L'offre définitive
d’'indemnisation doit alors étre faite dans un délaicinqg mois suivant la date a laquelle
I'assureur a été informé de cette consolidation.
En tout état de cause, le délai le plus favoralidevictime s’applique.
En cas de pluralité de véhicules, et s’il y a @uss assureurs , I'offre est faite par I'assureur
mandaté par les autres.

Article 13

A l'occasion de sa premiere correspondance aveictame, I'assureur est tenu, a peine de
nullité relative de la transaction qui pourraiteintenir, d’'informer la victime qu’elle peut
obtenir de sa part, sur simple demande, la copiprdces-verbal d’enquéte de police ou de
gendarmerie et de lui rappeler qu’elle peut a gme khoix se faire assister d’'un avocat et, en
cas d’examen médical, d’'un médecin.

Sous la méme sanction, cette correspondance poldecannaissance de la victime les
dispositions du quatriéme alinéa de l'article 12adtes de l'article 15.

Article 14

Deés lors que l'assureur n'a pu, sans qu’il y aittéade sa part, savoir que I'accident avait
imposé des débours aux tiers payeurs visés awtesar29 et 33 de la présente loi, ceux-ci
perdent tout droit a remboursement contre lui ettreol’auteur du dommage. Toutefois,

'assureur ne peut invoquer une telle ignoranceégatd des organismes versant des
prestations de sécurité sociale.
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Dans tous les cas, le défaut de production desoeSades tiers payeurs, dans un délai de
quatre mois a compter de la demande émanant drulas, entraine déchéance de leurs
droits a I'encontre de I'assureur et de 'auteuddmmage.

Dans le cas ou la demande émanant de I'assureamengonne pas la consolidation de I'état

de la victime, les créances produites par les tgageurs peuvent avoir un caractére

provisionnel.

Article 15

Lorsque, du fait de la victime, les tiers payeuisnt pu faire valoir leurs droits contre
I'assureur, ils ont un recours contre la victimeoacurrence de I'indemnité qu’elle a percue
de l'assureur au titre du méme chef de préjudiataat les limites prévues a l'article 31. lIs
doivent agir dans un délai de deux ans a compti&r demande de versement des prestations.

Article 16

Lorsque l'offre n'a pas été faite dans les délaigartis a l'article 12, le montant de

'indemnité offerte par I'assureur ou allouée painjuge a la victime produit intérét de plein
droit au double du taux de I'intérét Iégal a comke I'expiration du délai et jusqu’au jour de

I'offre ou du jugement devenu définitif. Cette phtgapeut étre réduite par le juge en raison
de circonstances non imputables a I'assureur.

Article 17

Si le juge qui fixe l'indemnité estime que I'off@oposée par I'assureur était manifestement
insuffisante, il condamne d’office I'assureur asasrau fonds de garantie prévu par l'article L
421-1 du code des assurances une somme au plesadal p 100 de l'indemnité allouée,
sans préjudice des dommages et intéréts dus @ét eeld victime.

Article 18

L’assureur doit soumettre au juge des tutelleswboamseil de famille, compétents suivant les
cas pour l'autoriser, tout projet de transactioncawnant un mineur ou un majeur en tutelle. Il
doit également donner avis sans formalité au juge ttelles, quinze jours au moins a
I'avance, du paiement du premier arrérage d’untereun de toute somme devant étre versée a
titre d'indemnité au représentant Iégal de la pensqrotégée.

Le paiement qui n'a pas été précédé de I'avis sequila transaction qui n'a pas été autorisée
peut étre annulé a la demande de tout intéresséduoministére public a I'exception de
I'assureur. Toute clause par laquelle le représemégal se porte fort de la ratification par le
mineur ou le majeur en tutelle de I'un des actestioenés a l'alinéa premier du présent
article est nulle.

Article 19

La victime peut, par lettre recommandée avec dematidvis de réception, dénoncer la
transaction dans les quinze jours de sa conclusion.

Toute clause de la transaction par laquelle lamitabandonne son droit de dénonciation est
nulle.

Les dispositions ci-dessus doivent étre reprod@tesaracteres trés apparents dans I'offre de
transaction et dans la transaction a peine deédéuodliative de cette derniéere.
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Article 20

Le paiement des sommes convenues doit intervens da délai d’'un mois apres I'expiration
du délai de dénonciation fixé a larticle 19. Ddascas contraire, les sommes non versées
produisent de plein droit intérét au taux légal or@jde moitié durant deux mois, puis, a
I'expiration de ces deux mois, au double du tagallé

Article 21

En cas de condamnation résultant d’'une décisigusiiee exécutoire, méme par provision, le
taux de l'intérét l1égal est majoré de 50 p 100eagiration d'un délai de deux mois et il est
doublé a I'expiration d’'un délai de quatre moisapter du jour de la décision de justice,
lorsque celle-ci est contradictoire, et, dans leses cas, du jour de la notification de la
décision.

Article 22

La victime peut, dans le délai prévu par I'arti2l&70-1 du code civil, demander la réparation
de I'aggravation du dommage qu’elle a subi a 'emguqui a versé I'indemnité.

Article 23

Lorsque I'assureur invoque une exception de gardégale ou contractuelle, il est tenu de

satisfaire aux prescriptions des articles 12 a @0r pe compte de qui il appartiendra ; la

transaction intervenue pourra étre contestée, ddggnge par celui pour le compte de qui

elle aura été faite, sans que soit remis en caus®htant des sommes allouées a la victime
ou a ses ayants droit.

Article 24

Pour l'application des articles 12 a 20, I'Etat shimue les collectivités publiques, les
entreprises ou organismes bénéficiant d’'une extinaran vertu de l'article L 211-2 du code
des assurances ou ayant obtenu une dérogatiohl@dition d’assurance en vertu de I'article
L 211-3 du méme code sont assimilés a un assureur.

Article 25

Les dispositions des articles 12 et 13 et 16 20B2 applicables au fonds de garantie dans ses
rapports avec les victimes ou leurs ayants dradtutefois, les délais prévus a l'article 12
courent contre le fonds a compter du jour ou celuk recu les éléments justifiant son
intervention.

L’application des articles 16 et 17 ne fait pastatle aux dispositions particulieres qui
régissent les actions en justice contre le fondssdue le fonds de garantie est tenu aux
intéréts prévus a l'article 17, ils sont verség gesor public.

Article 26

Sous le contréle de lautorité publique, une puwdilan périodique rend compte des
indemnités fixées par les jugements et les traisesct
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Article 27

Un décret en Conseil d’Etat fixe les mesures néiessa I'application de la présente section.
Il détermine notamment les causes de suspensiale quorogation des délais mentionnés a
I'article 12, ainsi que les informations réciprogugie se doivent I'assureur, la victime et les
tiers payeurs.

chapitre Il : Des recours des tiers payeurs contrées personnes tenues a réparation d’'un
dommage résultant d’une atteinte a la personne

Article 28

Les dispositions du présent chapitre s’appliguant eelations entre le tiers payeur et la
personne tenue a réparation d’'un dommage résultané atteinte a la personne, quelle que
soit la nature de I'’événement ayant occasionnéuoenhge.

Article 29

Seules les prestations énumérees ci-apres verdé@esgicime d’'un dommage résultant des
atteintes a sa personne ouvrent droit a un re@mntse la personne tenue a réparation ou son
assureur :

1° Les prestations versées par les organismdsjséements et services gérant un régime
obligatoire de sécurité sociale et par ceux qut saentionnés aux articles 1106-9, 1234-8 et
1234-20 du code rural ;

2° Les prestations énumeérées au Il de I'artickedid’ordonnance n°59-76 du 7 janvier 1959
relative aux actions en réparation civile de I'Etatle certaines autres personnes publiques ;
3° Les sommes versées en remboursement desdramitement meédical et de rééducation ;
4° Les salaires et les accessoires du salairetemais par I'employeur pendant la période
d’inactivité consécutive a I'’événement qui a ocoasé le dommage ;

5° Les indemnités journalieres de maladie et lesstptions d’invalidité versées par les
groupements mutualistes régis par le code de laatiid, les institutions de prévoyance
régies par le code de la sécurité sociale ou le corhl et les sociétés d’assurance régies par
le code des assurances.

Article 30
Les recours mentionnés a l'article 29 ont un caéractubrogatoire.
Article 31

Les recours subrogatoires des tiers payeurs s@engoste par poste sur les seules
indemnités qui réparent des préjudices qu'elleposaten charge, a I'exclusion des préjudices
a caractére personnel.

Conformément a l'article 1252 du code civil, la mgation ne peut nuire a la victime
subrogeante, créanciére de l'indemnisation, laegui'a été indemnisée qu'en partie ; en ce
cas, elle peut exercer ses droits contre le regbmspour ce qui lui reste da, par préférence
au tiers payeur dont elle n'a recu qu'une indertiarspartielle.

Cependant, si le tiers payeur établit qu'il a ¢ffeenent et préalablement versé a la victime
une prestation indemnisant de maniére incontestabl@oste de préjudice personnel, son
recours peut s'exercer sur ce poste de préjudice.
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Article 32

Les employeurs sont admis a poursuivre directermantre le responsable des dommages ou
son assureur le remboursement des charges pasomadflérentes aux rémunérations
maintenues ou versées a la victime pendant la gerabindisponibilité de celle-ci. Ces
dispositions sont applicables a I'Etat par déragataux dispositions de larticle 2 de
I'ordonnance n°59-76 du 7 janvier 1959 précitée.

Article 33

Hormis les prestations mentionnées aux articlestZ®, aucun versement effectué au profit
d’'une victime en vertu d’'une obligation Iégale, eentionnelle ou statutaire n'ouvre droit a
une action contre la personne tenue a réparati@fogdumage ou son assureur.

Toute disposition contraire aux prescriptions deglas 29 a 32 et du présent article est
réputée non écrite a moins qu’elle ne soit plusfable a la victime.

Toutefois lorsqu’il est prévu par contrat, le reosubrogatoire de I'assureur qui a versé a la
victime une avance sur indemnité du fait de I'aenidpeut étre exercé contre I'assureur de la
personne tenue a réparation dans la limite du salldsistant apres paiements aux tiers visés a
I'article 29. Il doit étre exercé, s'il y a lieuads les délais impartis par la loi aux tiers pagyeur
pour produire leurs créances.

Article 34
L’organisme de sécurité sociale chargé du rembmese des soins représente aupres du
responsable des dommages ou de l'assureur de cgelat- pour la conclusion d’une

transaction, les organismes de sécurité socialggébale la couverture des autres risques et
du versement de prestations familiales.

Les autres articles concernent moins directemestijet.
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C. NOTICE ET TEXTES RELATIFS AUX PROCEDURES D’'INDEM NISATION
DES VICTIMES D’ACCIDENTS DE LA CIRCULATION METTANT EN
CAUSE UN VEHICULE TERRESTRE A MOTEUR

1. Notice

La notice relative a l'information des victimes yué a l'article R. 211-39 du Code des
assurances doit comporter les indications figudarts le modeéle type annexé au présent
article.

Les informations suivantes ont pour but de voudiguer ce que vous devez entreprendre et
comment vous serez indemnisé.
Elles ont été volontairement limitées a I'essenielur en savoir plus, il vous faut consulter :

— la loi n°85-677 du 5 juillet 1985 publiée au Jualrofficiel du 6 juillet 1985;
— le décret n°86-15 du 6 janvier 1986 publié audalofficiel du 7 janvier 1986.

La loi du 5 juillet 1985 a amélioré la situationsdéctimes d’accident de la circulation dans
lequel est impligué un véhicule terrestre a motainsi que ses remorques ou semi-
remorgues, a l'exception des chemins de fer etrd@sways circulant sur des voies qui leur
sont propres:

* les cas de non-indemnisation sont désormais kmité

* une offre d'indemnité doit étre faite par I'assuralans un délai de huit mois en cas
d’accident corporel.

O Qui a droit a indemnisation ?
= Pour les dommages corporels:

* les passagers, piétons et cyclistes victimes,legadue la victime a :
- recherché volontairement son dommage;
- commis une faute inexcusable, cause exclusiiadgadent. Toutefois,
cette faute ne peut étre opposée a la victimdesiest &gée de moins de
seize ans ou de plus de soixante-dix ans ou ersiogle est atteinte
d’'une incapacité permanente ou d’une invaliditérains égale a 80 p.
100;

* les conducteurs de veéhicules terrestres a motgauf lorsqu’ils sont
responsables de l'accident (la faute du condugbeut en effet limiter voire
exclure son droit & indemnisation).

= Pour les dommages matériels :
» toutes les victimes dans la mesure ou elles né gas responsables de
l'accident.

Attention : Méme si vous étes indemnisé de vos dommages,pmugez étre
tenu de réparer ceux que vous avez causes a siNaus étes responsable.
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0 Comment se déroule 'indemnisation ?

* 'assureur du responsable prend contact avec vous;
* Vous le renseignez;

* VOUS VOUus soumettez a un examen médical;
'assureur vous fait une offre d’indemnisation;

* vous acceptez l'offre, I'assureur vous indemnise;

* vous refusez I'offre, vous devez alors réclamardEémnisation devant le
tribunal.

0 Qui doit vous contacter?

» dans la plupart des cas, il s’agira de I'assutplirgarantit la responsabilité
civile du véhicule impliqué. Si plusieurs véhiculssnt impliqués, un seul
assureur fait I'offre pour le compte de tous;

« le propriétaire du véhicule s'il est dispenséemourir & un assureur (Etat,...);
* le Bureau central francais, ou son représentaihts’agit d’'un véhicule
étranger (adresse : 1, rue Jules Lefebvre 75008)Par

* si 'auteur de I'accident est inconnu ou non adsilivous appartient de saisir
le Fonds de garantie (64, rue Defrance, 94307 Vimes Cedex).

A la premiére correspondance, il vous est demaed@utnir les renseignements nécessaires
a votre indemnisation.

O Vous pouvez:
* vous faire assister d’'un avocat de votre choix;
« obtenir, sans frais, copie du rapport de policel@gendarmerie.

O Vous devez communiquer a I'assureur:

1° Vos nom et prénoms;

2° Vos date et lieu de naissance;

3° Votre activité professionnelle et 'adresse dee/ou de vos employeurs;

4° Le montant de vos revenus professionnels avgagéfications utiles;

5° La description des atteintes a votre personnenagagnée d’'une copie du
certificat médical initial et autres pieces justifiives en cas de consolidation;
6° La description des dommages causeés a vos biens;

7° Les nom, prénoms et adresse des personnes achetrge au moment de
l'accident;

8° Votre numéro d’'immatriculation a la sécurité steiet 'adresse de la caisse
d’assurance maladie dont vous relevez;

9° La liste des tiers payeurs appelés a vous vereseipdestations, ainsi que
leurs adresses;

10° Le lieu ou les correspondances doivent étre agiesss

Si la victime décéde, le conjoint et chacun des hters doivent communiquer a
I'assureur:

1° Ses nom et prénoms;
2° Ses date et lieu de naissance;
3° Les nom et prénoms, date et lieu de naissance detime;
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4° Ses liens avec la victime;

5° Son activité professionnelle et 'adresse de sodeoses employeurs;

6° Le montant de ses revenus avec les justificatitiies;

7° La description de son préjudice, notamment les fila toute nature qu’il a
exposés du fait de I'accident;

8° Son numéro d’immatriculation a la sécurité socel€adresse de la caisse
d’assurance maladie dont il reléve;

9° La liste des tiers payeurs appelés a lui versempdestations, ainsi que leurs
adresses;

10° Le lieu ou les correspondances doivent étre agkesss

Vous devez répondre a toutes ces questions datélainde six semaines. Si vous tardez ou si
votre réponse est incompléte, vous retardez I'imdsation.

O Vous étes convoqué a un examen médical.

Vous étes avisé au moins quinze jours avant I'examenédical:
* de la date et du lieu de I'examen,;
* de l'identité et des titres du médecin;
 de I'objet de I'examen;
» du nom de l'assureur pour le compte duquel I'exaest demandé.

Vous recevrez copie du rapport dans les vingt jours

Vous pouvez :
* vous faire assister d’'un médecin de votre choix;
* refuser de vous présenter a 'examen médicalssideseignements ne vous
ont pas été communiqués dans le délai prescrit;
« refuser de vous faire examiner par le médecinsthpar I'assureur; dans ce
cas, I'assureur peut vous proposer un autre medaeciemander au tribunal
d’en désigner un;
» demander vous-méme au tribunal la désignation kli@decin expert.

0O Que contient I'offre d'indemnisation ?

Si vous avez subi un dommage corporel, I'assureitnvdus présenter, dans les huit mois qui
suivent I'accident, une offre d’'indemnisation coeaint la réparation:

* du préjudice corporel,

* du préjudice matériel lorsqu’il n’a pas fait I'ebjd’'un reglement préalable.

Selon votre état de santé, cette offre peut étre:
« définitive si votre état de santé est consolidquet I'assureur a été informé
dans les trois mois suivant I'accident;
* provisionnelle dans le cas contraire ; I'offreidéive vous sera présentée au
plus tard cing mois apres que lassureur aura éférmé de votre
consolidation.
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L’offre doit couvrir tous les éléments de votre pr@udice, c’est-a-dire:

= En cas de blessure:
* les frais engagés pour vous soigner (hospitatisatthirurgie, pharmacie,
rééducation, etc.);
* les salaires ou revenus que vous auriez percu®us n'aviez pas été
accidenté ; si vous n'exercez pas dactivité rémémé des indemnités
forfaitaires peuvent vous étre allouées;
 l'atteinte a l'incapacité physique et psychiqudeddinée par le médecin
chargé de vous examiner;
* le remboursement du codt de la ou des tierceompees dont l'aide est
rendue nécessaire du fait de votre état;
* 'indemnisation des souffrances endurées;
* les autres préjudices (esthétique, d’agrément...);

= En cas de déces:
* les frais d’'obséques raisonnablement engagés;
* les préjudices moraux ou d’affection;
* les préjudices économiques,
* les autres préjudices.

= Dans tous les cas:

* les préjudices matériels annexes aux préjudicepooels ou matériels
(vétements, prothéses...).

Attention : Les sommes calculées subissent, s’il y a lieu radection résultant:
* de votre responsabilité;
edes sommes payees ou a payer par les organismdgippat a
lindemnisation de votre préjudice (organismes aoxj employeurs, assureurs
d’avances sur indemnités...) ; une copie des détmsTge ces organismes est
jointe a l'offre.

O Qui doit recevoir I'offre d'indemnisation ?
* la victime (cas général);
* les héritiers et le conjoint (en cas de déces);

 le représentant légal et, selon le cas, le jugetdielles ou le conseil de
famille si la victime est mineure ou majeure indapa

O Les suites a donner.
Lorsque vous recevez I'offre, vous pouvez:
* Accepter.
» Dans les quinze jours qui suivent votre accordisvaoouvez le dénoncer par
lettre recommandée avec accusé de réception. S a&gissez en tant que
représentant lIégal d’un mineur ou d’'un majeur iatédg, il faut I'accord du
juge des tutelles ou du conseil de famille.
* Discuter.
* Refuser.
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Vous pouvez:
* vous adresser aux tribunaux pour obtenir I'indesation;
* réclamer des dommages-intéréts en cas d'offrefesement insuffisante.

Dans tous les cas, faites part de votre décisidlasdureur qui vous a présenté l'offre
d’indemnisation.

Attention : Vous devez informer votre caisse d’assurance nala@ toute transaction
intervenue avec lI'assureur ou de toute action janle

] Quand étes-vous indemnisé?
Vous étes indemnisé:
e au plus tard quarante-cing jours aprés lI'accomdcko entre I'assureur et
vous;
 en cas de proces, a I'issue de celui-ci.
Vous pouvez réclamer des intéréts en cas de retgatable & I'assureur.

O Conseils pratiques.

* Vous pouvez confier la défense de vos intérétsuéetpersonne de votre
choix; en cas de proces, un avocat doit vous reptésdevant le tribunal de
grande instance.

* En adressant une feuille de soins a la sécurit@lso précisez bien qu'il
s’agit d’'un accident et indiquez sa date.

» Constituez votre dossier en conservant I'origak défaut la copie de toute
piece médicale, les décomptes de la sécurité soded justificatifs de vos
frais, ainsi qu’une copie de toute correspondance.

* Vous devez adresser a I'assureur les piecesiuties préjudices que vous
avez subis.

» Vous pouvez prendre l'avis de spécialistes, agentourtier d’assurances,
avocat, conseiller juridique, médecin... Touteftas, frais et honoraires de ces
intervenants peuvent rester a votre charge, sawfoss bénéficiez d'une
garantie de protection juridique ou de I'aide juglie en cas de proces.

» Surveillez les délais afin d’accélérer le réglemee votre dossier. En
particulier, si un mois apres l'accident vous navaucune nouvelle de
I'assureur du responsable, prenez contact avec lui.

o Remarque.
Le dispositif mis en place par la loi a pour olgjetréduire le nombre de proces et
d’accélérer I'indemnisation des victimes. Cependaatis avez la possibilité a tout
moment:
» d'introduire devant le tribunal un référé (procédu’urgence pour obtenir
une avance sur indemnité), particulierement enddasiction persistante de
'assureur du responsable;
* de faire intervenir le juge en cas de désaccorsigiant sur:
- le taux de responsabilité,
- le caractére inexcusable d’'une faute,
- le montant de l'offre d’indemnisation;
» de vous constituer partie civile ou d’engager ymecédure judiciaire a
I'encontre des auteurs de I'accident que vous egtirasponsables.
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2. Textes du code des assurances

Les articles R. 211-29 a R. 211-44 du code desasses, intégrés au code par l'art. 2-2° du
décret n°88-261 du 18mars 1988 (JO du 20mars 1p88)iennent des arf1a 14, 16 et 17
du décret n° 86-15 du 6 janvier 1986 (JO du 7 @n¥P86). lIs ont été pris en application de
I'article L. 211-24 du code des assurances.

Article R. 211-29
Suspension du délai d’offre d'indemnité — Non déclation du sinistre

Lorsque I'assureur qui garantit la responsabilitiecdu fait d'un véhicule terrestre a moteur
n'a pas été avisé de l'accident de la circulatiangdle mois de I'accident, le délai prévu au
premier alinéa de l'article L. 211-9 pour présentee offre d’indemnité est suspendu a
I'expiration du délai d’'un mois jusqu’a la réceptipar I'assureur de cet avis.

Article R. 211-30

Prorogation du délai — Déces de la victime

Lorsque la victime d’'un accident de la circulatidécede plus d'un mois aprés le jour de
I'accident, le délai prévu a larticle L. 211-9 poprésenter une offre d’'indemnité aux
héritiers et, s’il y a lieu, au conjoint de la woe est prorogé du temps écoulé entre la date de
I'accident et le jour du décés diminué d’un mois.

Article R. 211-31
Suspension du délai — Réponse tardive ou incomplete la victime

Si, dans un délai de six semaines a compter deekeptation de la correspondance qui est
prévue au premier alinéa de l'article L. 211-10patr laquelle I'assureur demande les
renseignements qui doivent lui étre adressés cm@fiment aux articles R. 211-37 ou R. 211-
38, l'assureur n’'a regu aucune réponse ou qu’'upense incomplete, le délai prévu au
premier alinéa de l'article L. 211-9 est suspendtogpter de I'expiration du délai de six
semaines et jusqu’a la réception de la lettre camteles renseignements demandés.

Article R. 211-32
Suspension du délai — Offre d’indemnité aprés con$idation

Si 'assureur n’a regu aucune réponse ou qu’unenspincomplete dans les six semaines de
la présentation de la correspondance par lagueftamé de la consolidation de I'état de la
victime, il a demandé a cette derniere ceux deseignements mentionnés a l'article R. 211-
37 qui lui sont nécessaires pour présenter I'offiedemnité, le délai prévu au quatrieme
alinéa de l'article L. 211 -9 est suspendu a comgheel’expiration du délai de six semaines
jusqu’a la réception de la réponse contenant leseignements demandés.

Article R. 211-33
Suspension du délai — Nouvelle demande de renseigments

Lorsque la victime, les héritiers ou le conjoint foernit qu'une partie des renseignements
demandés par I'assureur dans sa correspondanae & tgponse ne permet pas, en raison de
I'absence de renseignements suffisants, d’étdbfiré d’'indemnité, I'assureur dispose d’un
délai de quinze jours a compter de la réceptiodadeiponse compléte pour présenter a
I'intéressé une nouvelle demande par laquella piécise les renseignements qui font défaut.
Dans le cas ou l'assureur n'a pas respecté ce theRispension des délais prévus aux articles
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R. 211-31 et R. 211-32 cesse a l'expiration d'utaidde quinze jours a compter de la
réception de la réponse incompléte, lorsque celkest parvenue au-dela du délai de six
semaines mentionné aux mémes articles lorsqueptmsé incompléte est parvenue dans le
délai de six semaines mentionné aux articles R-31ét R. 211-32 et que I'assureur n’a pas
demandé dans un délai de quinze jours a comptesadeéception les renseignements
nécessaires, il N’y a pas lieu a suspension dessd@évus a l'article L. 211-9.

Article R. 211-34
Prorogation du délai — Examen médical — Référé

Lorsque la victime ne se soumet pas a I'examen ¢ca€dientionné a l'article R. 211-43 ou
lorsqu’elle éléve une contestation sur le chobodecin sans qu’un accord puisse intervenir
avec l'assureur, la désignation, a la demandeadsureur, d’'un médecin a titre d’expert par
le juge des référés proroge d’un mois le délai mpa I'assureur pour présenter |'offre
d’'indemnité.

Article R. 211-35
Prorogation du délai — Victime ou tiers payeur domgilié hors de la métropole

Lorsque la victime demeure outre-mer ou a I'étranigs délais qui lui sont impartis en vertu
des articles R. 211-31 et R. 211-32 sont augmaetités mois. Le délai imparti & I'assureur
pour présenter |'offre d’indemnité est prorogé aenéme durée.

Lorsqu’un tiers payeur demeure outre-mer ou adiéer, les délais prévus a l'article L. 211-
9 sont augmentés d’un mois.

Article R. 211-36
Computation des délais

La computation des délais mentionnés a la préssemtdon est faite conformément aux
articles 641 et 642 du nouveau Code de procéduite.ci

Article R. 211-37
Renseignements communiqués par la victime

La victime est tenue, a la demande de 'assureulyidionner les renseignements ci-apres :
1° Ses nom et prénoms

2° Ses date et lieu de naissance

3° Son activité professionnelle et 'adresse de sodebses employeurs

4° Le montant de ses revenus professionnels avgasiifscations utiles

5° La description des atteintes a sa personne acaprépad’une copie du certificat médical
initial et autres piéces justificatives en cas diesolidation

6° La description des dommages causeés a ses biens

7° Les noms, prénoms et adresses des personnegya elmamoment de I'accident

8° Son numéro d’'immatriculation a la sécurité socitld’adresse de la caisse d’assurance
maladie dont elle reléve

9° La liste des tiers payeurs appelés a lui versgipdestations

10° Le lieu ou les correspondances doivent étre aglesss
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Article R. 211-38
Renseignements communiqués par les ayants droit

Lorsque l'offre d'indemnité doit étre présentée duéxitiers de la victime, a son conjoint ou
aux personnes mentionnées au deuxieme alinéa de&l€al. 211-9, chacune de ces
personnes est tenue, a la demande de I'assurelui,diner les renseignements ci-apres :

1° Ses nom et prénoms ;

2° Ses date et lieu de naissance ;

3° Ses nom et prénoms, date et lieu de naissaneevagime ;

4° Ses liens avec la victime ;

5° Son activité professionnelle et 'adresse de@mode ses employeurs ;

6° Le montant de ses revenus avec les justificatidites ;

7° La description de son préjudice, notamment Hais fde toute nature qu’elle a exposés du
fait de I'accident ;

8° Son numéro d’'immatriculation a la Sécurité slecet I'adresse de la caisse d’assurance
maladie dont elle reléve ;

9° La liste des tiers payeurs appelés a lui vatssmprestations ainsi que leurs adresses ;

10° Le lieu ou les correspondances doivent étressées ;

A la demande de l'assureur, les mémes personnédesares de donner également ceux des
renseignements mentionnés a larticle R. 211-37 spuit nécessaires a I'établissement de
I'offre.

Article R. 211-39
Correspondance de I'assureur — Contenu

La correspondance adressée par I'assureur en afpicles articles R. 211-37 et R. 211-38
mentionne, outre les informations prévues a I'mtic 211-10, le nom de la personne chargée
de suivre le dossier de 'accident. Elle rappellérderessé les conséquences d’'un défaut de
réponse ou d’'une réponse incompléte. Elle indiaueelg copie du proces-verbal d’enquéte de
police ou de gendarmerie qu’il peut demander etuwa I'article L. 211-10 lui sera délivrée
sans frais.

Cette correspondance est accompagnée d’'une netateve a I'indemnisation des victimes
d’accidents de la circulation dont le modele esé fpar arrété conjoint du garde des sceaux,
ministre de la Justice, du ministre chargé desrassas et du ministre chargé de la sécurité
sociale.

Article R. 211-40
Offre d'indemnité — Mentions

L'offre d’'indemnité doit indiquer, outre les ment® exigées par larticle L. 211-16,
I’évaluation de chaque chef de préjudice, les aréame chaque tiers payeur et les sommes
qui reviennent au bénéficiaire. Elle est accompagiela copie des décomptes produits par
les tiers payeurs.

L’offre précise, le cas échéant, les limitations exclusions d’indemnisation retenues par
I'assureur, ainsi que leurs motifs. En cas d’exolusl’indemnisation, I'assureur n’est pas
tenu, dans sa notification, de fournir les indicasi et documents prévus au premier alinéa.
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article R. 211-41
Demande de l'assureur au tiers payeur — Mentions

La demande adressée par I'assureur a un tiers pagewe de la production de ses créances
indique les nom, prénoms, adresse de la victime,astivité professionnelle et 'adresse de
son ou de ses employeurs. Elle rappelle de mati&seapparente les dispositions des articles
L. 211-11 et L. 211-12. A défaut de ces indicatjdagiélai de déchéance prévu au deuxieme
alinéa de l'article L. 211-11 ne court pas.

Article R. 211-42
Production du tiers payeur — Mentions

Le tiers payeur indique a I'assureur, pour chaaquense dont il demande le remboursement,
la disposition Iégislative, réglementaire ou corti@melle en vertu de laquelle cette somme
est due a la victime.

Dans le cas prévu au troisieme alinéa de l'arficl@11-11, les créances réclamées n'ont un
caractére provisionnel que si le tiers payeur éeige expressément.

Article R. 211-43
Examen médical — Information de la victime

En cas d’examen médical pratiqué en vue de I'afffredemnité mentionnée a l'article L.
211-9, l'assureur ou son mandataire avise la vigtiquinze jours au moins avant I'examen,
de l'identité et des titres du médecin chargé dcpder, de I'objet, de la date et du lieu de
'examen, ainsi que du nom de I'assureur pour lmme duquel il est fait. Il informe en
méme temps la victime qu’elle peut se faire agséten médecin de son choix.

Article R. 211-44
Communication du rapport médical

Dans un délai de vingt jours a compter de I'exameédical, le médecin adresse un

exemplaire de son rapport a 'assureur, a la vietat) le cas échéant, au médecin qui a assisté
celle-ci.

52



MISSION TYPE

3. MISSION DROIT COMMUN

Cette mission, accompagnée de commentaires exfdjcast réservée aux petits et moyens

dossiers, ce qui représente pres de 95 % des doserporels (rappelons que dans ce cadre,
90% des affaires font I'objet d’un reglement amédbl

Adoptée par I'ensemble de la profession, annex&eCamventions entre assureurs, elle est

régulierement utilisée par les juridictions compéte en cas d’expertise judiciaire.

Cette mission est destinée a clarifier et a prédésedemandes que font les gestionnaires aux
médecins. Ce n’est pas un plan d’expertise a sailadettre ; cependant, toutes les questions
poseées doivent faire I'objet d’'une réponse motidams le rapport d’expertise.

A. Préparation de ’expertise et examen

Point 1
Contact avec la victime

Dans le respect des textes en vigueur, dans un délai minimum de 15 jours, informer
par courrier M. (Mme) X, victime d’un accident le ...de la date de 'examen médical
auquel il (elle) devra se présenter.

Point 2

Dossier médical

Se faire communiquer par la victime ou son représentant légal tous documents
médicaux relatifs a laccident, en particulier le certificat médical initial, le(s)
compte(s) rendu(s) d’hospitalisation, le dossier d’imagerie,...

Point 3
Situation personnelle et professionnelle

Prendre connaissance de lidentité de la victime; fournir le maximum de
renseignements sur son mode de vie, ses conditions d’activités professionnelles,
son statut exact; préciser, s’il s’agit d’un enfant, d’un étudiant ou d’un éleéve en
formation professionnelle, son niveau scolaire, la nature de ses diplomes ou de sa
formation ; §’il s’agit d’'un demandeur d’emploi, préciser son statut et/ou sa
formation.

Point 4
Rappel des faits
A partir des déclarations de la victime (ou de son entourage si nécessaire) et des
documents médicaux fournis :

4.1. Relater les circonstances de ’accident.
4.2 Décrire en détail les 1ésions initiales, les suites immeédiates et leur évolution.

4.3. Décrire, en cas de difficultés particulicres éprouvées par la victime, les
conditions de reprise de l'autonomie et, lorsqu’elle a eu recours a une aide
temporaire (humaine ou matérielle), en préciser la nature et la durée.
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Point 5
Soins avant consolidation
Décrire tous les soins médicaux et paramédicaux mis en ceuvre jusqu’a la
consolidation, en précisant leur imputabilité, leur nature, leur durée et en indiquant
les dates exactes d’hospitalisation avec, pour chaque période, la nature et le nom de
I’établissement, le ou les services concernés.

Point 6
Lésions initiales et évolution

Dans le chapitre des commentaites et/ou celui des documents présentés,
retranscrire dans son intégralité le certificat médical initial, en préciser la date et
Iorigine et reproduire totalement ou partiellement les différents documents
médicaux permettant de connaitre les Iésions initiales et les principales étapes de
leur évolution.

Point 7
Examens complémentaires
Prendre connaissance des examens complémentaires produits et les interpréter.

Point 8
Doléances
Recueillir et retranscrire dans leur entier les doléances exprimées par la victime (ou
par son entourage si nécessaire) en lui (leur) faisant préciser notamment les
conditions, date d’apparition et importance des douleurs et de la géne
fonctionnelle, ainsi que leurs conséquences sur la vie quotidienne.

Point 9
Antécédents et état antérieur
Dans le respect du code de déontologie médicale, interroger la victime sur ses
antécédents médicaux, ne les rapporter et ne les discuter que s’ils constituent un
état antérieur susceptible d’avoir une incidence sur les lésions, leur évolution et les
séquelles présentées.

Point 10
Examen clinique
Procéder a un examen clinique détaillé en fonction des lésions initiales et des
doléances exprimées par la victime. Retranscrire ces constatations dans le rapport.
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B. Analyse et évaluation

Point 11
Discussion
11.1 Analyser dans une discussion précise et synthétique I'imputabilité a I'accident
des lésions initiales, de leur évolution et des séquelles en prenant en compte,
notamment, les doléances de la victime et les données de 'examen clinique ; se
prononcer sur le caractére direct et certain de cette imputabilité et indiquer
I'incidence éventuelle d’un état antérieur.
11.2 Répondre ensuite aux points suivants.

Point 12
Les génes temporaires constitutives d’un
« déficit fonctionnel temporaire »
Que la victime exerce ou non une activité professionnelle :

* Prendre en considération toutes les génes temporaires subies par la victime
dans la réalisation de ses activités habituelles a la suite de Iaccident ; en
préciser la nature, la nécessité et la durée (notamment hospitalisation,
astreinte aux soins, difficultés dans la réalisation des taches ménageres).

* En discuter imputabilité a I'accident en fonction des lésions et de leur
évolution et en préciser le caractere direct et certain.

Point 13
Arrét temporaire des activités professionnelles

En cas d’arrét temporaire des activités professionnelles, en préciser la durée et les
conditions de reprise. En discuter 'imputabilité a 'accident en fonction des 1ésions
et de leur évolution rapportées a activité exercée.

Point 14
Consolidation
Fixer la date de consolidation, qui se définit comme « /e moment on les lésions se sont
fixcées et ont pris un caractére permanent tel qu’un traitement n'est plus nécessaire si ce n’est pour
éviter une aggravation, et qu’il devient possible d'apprécier 'existence éventuelle d’une Atteinte
permanente a I'Intégrité Physique et Psychique ».

Point 15
AIPP
Atteinte permanente a ’Intégrité Physique et Psychique
Décrire les séquelles imputables, fixer par référence a la derni¢re édition du
« Baréme indicatif d’évaluation des taux d'incapacité en droit commun», publié par le
Concours Meédical, le taux éventuel résultant d’une ou plusieurs Atteinte(s)
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permanente(s) a 'Intégrité Physique et Psychique (AIPP) persistant au moment de
la consolidation, constitutif d’un déficit fonctionnel permanent (DFP).

I’AIPP se définit comme « la réduction définitive du potentiel physigue, psychosensoriel on
intellectuel résultant d’une atteinte a ['intégrité anatomo-physiologigue :

— médicalement constatable donc appréciable par un examen clinique approprié, complété par
[étude des excamens complémentaires produits ;

— d lagquelle s’ajontent les phénomenes doulonrenx et les répercussions psychologiques normalement
liés a atteinte séquellaire décrite ainsi que les conséquences habituellement et objectivement lices a
cette atteinte dans la vie de tous les jours. »

imputable a Taccident.

Point 16

Souffrances endurées

(1)

(2)

Décrire les souffrances physiques, psychiques ou rates
liées a I'accident s’étendant de la date de celui-& la date
de consolidation.

Elles sont représentées par«la douleur physique
consécutive a la gravité des blessures, a leur @, a la
nature, la durée et le nombre dhospitalisations, a
I'intensité et au caractere astreignant des soingxguels
s'ajoutent les souffrances psychiques et morales
représentées par les troubles et phénoménes eématien
découlant de la situation engendrée par I'accidesttque le
médecin sait étre habituellement liées a la natudes
lésions et a leur évolution » Elles s’évaluent selon
I'échelle habituelle de 7 degrés.

Point 17

Dommage esthétique
Donner un avis sur I'existence, la nature et 'importance du dommage esthétique

L’évaluer selon Déchelle habituelle de 7 degtés,

indépendamment de I’éventuelle atteinte physiologique déja prise en compte au
titre de "Atteinte permanente a 'Intégrité Physique et Psychique.

Point 18

Répercussions des séquelles
Activités professionnelles :
Lorsque la victime fait état d’une répercussion dans I'exercice de ses activités
professionnelles ou d’une modification de la formation prévue ou de son
abandon (s’il s’agit d’'un écolier, d’'un étudiant ou dun éleve en cours de
formation professionnelle), émettre un avis motivé en discutant son imputabilité
a laccident, aux lésions et aux séquelles retenues. Se prononcer sur son
caractere direct et certain et son aspect définitif.
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* Activités d’agrément :
Lorsque la victime fait état d’une répercussion dans I’exercice de ses activités
spécifiques sportives ou de loisirs effectivement pratiquées antérieurement a
'accident, émettre un avis motivé en discutant son imputabilité a 'accident, aux
lésions et aux séquelles retenues. Se prononcer sur son caractere direct et certain
et son aspect définitif.

* Vie sexuelle :
Lorsque la victime fait état d’une répercussion dans sa vie sexuelle, émettre un
avis motivé en discutant son imputabilité a I'accident, aux lésions et aux
séquelles retenues. Se prononcer sur son caractere direct et certain et son aspect

définitif.

Point 19
Soins médicaux apres consolidation / frais futurs
Se prononcer sur la nécessité de soins médicaux, paramédicaux, d’appareillage ou
de prothese, nécessaires apres consolidation pour éviter une aggravation de I’état
séquellaire ; justifier 'imputabilité des soins a l'accident en cause en précisant s’il
s’agit de frais occasionnels c’est-a-dire limités dans le temps ou de frais viagers,
C’est-a-dire engagés la vie durant.

Point 20
Conclusions
Conclure en rappelant la date de 'accident, la date et le lieu de 'examen, la date de
consolidation et I’évaluation médico-légale retenue pour les points 12 a 19.
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RECOMMANDATION POUR LE REGLEMENT DES POSTES DE
PREJUDICE « IMMOBILISATION » ET « FRAIS DE LOCATION » EN
DROIT COMMUN

1.0Objet de la recommandation

La présente recommandation concerne le réglement des postes de préjudice
"immobilisation” et "frais de location" a la suite d'accidents de la circulation automobile
survenus en France entre Francais et étrangers, qu'ils soient victimes ou responsables.

Nous nous situons donc exclusivement dans le cadre du droit commun, en dehors de
toute disposition conventionnelle.

Le but de la démarche est d'établir un code de bonne conduite afin de faciliter le reglement
de la masse des dossiers les plus courants. La recommandation concerne uniqguement les
accidents impliqguant des véhicules terrestres a moteur de particuliers (y compris les motos
et side cars) ou les camping-cars.

Il est en effet apparu nécessaire d’harmoniser le calcul des indemnités dues au titre de la
réparation de ces deux postes en vue de favoriser un traitement juste, rapide et similaire de
'ensemble des personnes lésées.

Les cas particuliers doivent étre traités comme tels (cf. infra)

2.Recommandation

a) Rappel du principe de base posé par le Guide de I'i__ndemnisation

Ces 2 postes de préjudice sont réglés « s'ils présentent un lien de causalité, s'ils sont
proportionnés aux conséquences de l'accident et aux tarifs pratiqués, et s'ils ne sont
pas la conséquence de la négligence du propriétaire »

b) Indemnités forfaitaires proposées pour I'immobilisa tion quel que soit le

contexte (responsabilité civile ou recours/protecti on juridigue)
Catégorie de véhicules Indemnité forfaitaire
VTAM < 3,5T y compris motos et side cars 10 €/jour
Camping cars 20 €/jour

NB : Ces montants constituent des forfaits "jour" sur la base de la durée théorique
d'immobilisation prévue par l'expert.

- La durée d'immobilisation a prendre en compte au titre de la présente
recommandation pour les véhicules_irréparables est de 10 jours dans tous les cas.

- L'indemnisation de l'immobilisation n'empéche pas la prise en compte d'autres
préjudices particuliers s'ils sont caractérisés (par exemple : les pertes d'exploitation,
les pertes économiques, les vacances gachées, etc...).
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c) Frais de location :

Il parait difficile, pour ce poste de préjudice spécifique, de raisonner en termes de

forfait

La problématique a laquelle sont confrontés les gestionnaires se pose essentiellement
quant a la nécessité de louer un véhicule de remplacement et a la durée de la
location.

» Rappel des principes posés par "Le Guide de I'indemnisation™:

« Le véhicule de remplacement, lorsqu'il est admis, doit étre de méme type que
le véhicule accidenté ou d'un type inférieur.

Durée de location : elle est admise durant la période effective d'immobilisation
du véhicule, a la condition que le Iésé n'ait pas inconsidérément ou
délibérément prolongé celle-ci.

En cas de remplacement du véhicule, la durée de location admissible est de 10
jours décomptés a partir du dépdt du rapport d'expertise préconisant la mise en
épave, a laquelle s'ajoute le délai écoulé entre la date de I'accident et celle du
dépot du rapport d'expertise (sans négligence du lésé). »

En conséquence, il est recommandé de tenir compte des principes suivants :

Il n'y a pas de distinction entre I'usage professionnel ou non professionnel du
véhicule

Sont a prendre en compte les factures de location correspondant a la durée
effective de remise en état du véhicule et/ou de son immobilisation, sauf a
démontrer une situation d’abus tant au niveau de la durée que des co(ts.

Il n'y a pas lieu de procéder a une déduction d'un pourcentage forfaitaire pour
"frais non exposés".

d) Cas particuliers : exemples

- Les forfaits journaliers pour l'immobilisation ne peuvent pas se cumuler avec des
frais de location, sauf cas particuliers (en cas d’immobilisation du véhicule, si la
location n’a pas commencé immédiatement...)

- Les durées de location jugées exceptionnelles quant a leur co(t et/ou leur durée,
par rapport aux circonstances doivent faire I'objet d’un traitement au cas par cas.
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